INFORME DEL COHISARIO
VASQUEE VASQUEEZ CIA. LTDA. "AGENCIA ASESORA FPRODUCTORA
DE BEGURO8*

sefloras Acclond

88, reciban un atento y al salido

Eodas y eads uns da ggbedss, gulets ant

fue  fans

pressn

tar mi profundo agrac mientoy, poc las afinnze

quss i AREanltaca nn ml Farsona, hemrandones al

deignarms oomo  Co

Compafiia.

Debsy manifealar gue me ilace =aber gua BEiguen

adelanto can s actiyidad [=famiul g fs o B4 Les WLPFUES

COfE mUChoE oXlToE

en 2ste camnpo Lan

Asisgtancls Téen

Soguros, aimn mi debhec, come Comiserio dn

mi

econfmico corcespondiente del

vimiento del ejercic

perlodo Z01%, tanto de la geat admind

flnanclera.

SOE&

3

Cim, Lida. Agenc

t; ha mantenddo tuy claros sus

BRFE BF0 |ICIClcla 2Condaml ooy

21 prespueast sprobado  por Lop

accionistas, siendo lmpoctente #u cumplimiento

sobre todo tonar bhdmh trazagdas g aut rataug)HiE 4 L

mEdLs

para lograrlo; cdnsiders ogo# ks sido

beneflcliose mantenerse ¥ antuslizar lop contratop de

gd qQu=  har

sgenclamients con las asegursdo

Lraba] andc @ forma cocrecka ¥ S8rl1a, Lal

Impartantes firmar noevos contestas de agenc

Bmpresss recongoldes en el oercado  ssegursadors

que saliciten EUS E2rviciog o




productoras oo ooseguros, gue Ss=an  solventes oy S
encuentren  legalmente constituidas, aprobadas y
sutorlzadas pos la Superlotendencls de Compafilas,
Valores y Seguros, jue e@stoy SegURs BHCONLEAFAR &l
reaspalde, asistenclsd ¥ sSegqurldad al tener un busp
BUPOTEE 20 reasegurosy gue les permita pagac en
Forma rapids y opockuna, los siniestros coando asa
del oaao y podar cumplir con Lo compromisos
adqul ridos ron cEuE  mmenna nlisAtea W phader
satinfacer aus necesldades an todes lea  campos del
gequin en forma eflicleste y pfices coms Lo axlge su
raghn ¥ ohjers social y gqus sigmpre cuante oon un
BErvlalio esmerado, profesianal , capacitado,
eflviante y perschal laadn.

Siendo  alempre pacesarlo regirse a4 las  leyes,
RoTmas, reglanantos, resolaciones; ¥ denss
disposiciones lagales, ordonancas; emanadss por las
diferentess Insticucionas canto da oontral,
tributarias, municipales, gremiales y comercialens;
la ley de seguros y su reglaments pars las sgencias
AEEB0TARH produstorss de sSeguros, normss contables
KIE ¥ NIT, aml como do los sitAtutos ¥ resoluclones
de la Junta Ganeral y Dlrectorle de 1s Compafis.

En cuante & 15 situacidn FlnAnciecs de 1a Démpatiar
ma parmito sefialar qué al total de comisiohes gue ha
aido entregads a la Superintendencia de Compafiias.
Valores y Seguross se ha sfectuadoe la Retencidn del
#% por concepte de retencldn en la fosnts, por un
valor da S, 3.904,48. En los formalarics del
datzlle da mi;th}:nza de. 1s Compafila, =e rofloja un
Ineremantn &n ingresss de sprovimsdamonte 2@ 118, on
comparaclén  al aflo anterior. La utilldad ael



ejercicio ps reflela entre 1& dlferspois de los
ingreson mence loB gastos Qe &= ven aumeritsds en oon
15% eproimsdassnte, e globel, por lo gue g8 ha
lograda solwventarlos debldaomeante, los gastos de
sdminiptracién  han Jumentadc-en forma global en un
10%; con relacitn 8l afo anterios. S& prevé para al
préxlng afio contratar un empleado, para cubrirv ek
*dustento =n el Ares de ventans y contabler el gasto
de papeleria & beprenta ba bajado comslderablemente,
ya que oomo e maniflestan la mayorla de gestlones
ge  realirs por  Internel, wia ' e—mail como
notificacionen, cotizacignes, presentaglin de
Informma, avisor de wencimiento entes oroo=, Sato
representa . un abkordo ‘ah este rebrd. Log- Impusskos
¥ patentes han ammentadc en un 2% por dispoesiclén
municipal, loa spsvicios bAsices- que comprenda agoa,
tuz, teléfono e internet, hano mubico ep wn 4V ya. que
bha subide la tarifa base en agwa y luz, los .uua.'ldi:la_i
sp han mantanido, al igual gue =1 aporte al [ES5,
los fondos de peserva, boniflcaclones i
pobresteldos d&  ley, comn  Cconsta en  roles,
cunplienda con lan dispapiciones gubaroamentalen.

- Las cusntas oontables =& han desglogado en: Da
Adeiniscracidn, Ventas, Flnancleras, Depreciaclones,
Amortisacionea y Adguisiclones, necesariss pars el
desenvolvimiento normal de la Cospafils; en base &
los reguerimientos-sallioltados.

= Log gaatos Afdmlnisteativos o= dividen & [ijoas
Beansuales comotzoeldos, IESS, bonlficacionss, fondos
e reoorva, écimos, Y mas baneficios des  lay,



capacitacion empleados, lur, sgus, teldfonn, patents
municipal, Llspusatps y pormisas de  Cunclionsmlenta,
bomberos, contclbgoiones legales, aportaclén  por
5fillacidin o la Camara de Consrclo; variables comot
viaticos, insumos, envics, enserms, suminlecres y
materiales, hoporarics profemionales, gastos en  los
queé se ha incurride dp acusrde & lae necesidaden
‘Pressntadas en el desarrollo de las  actividades
tente da' garencla oomd de emplesdos, gue han sido
aprobados en 8l presupuesto de8 et afo eCORYELCD,
tenlendo  las autorizecionss y  los  respectives
soportes. Asl pomo oLoof QAOLOE, Ccomd mantenimiento
de  equipos y oficine, cabe indicar gus  an
comparacion con 8l balsncs de resultados del afio
ARNtArior Algunas Custtas Com FAATOR o8 VERLas e
han visto sumsnadam WALG @8 pOE INCWRCLYOR  de
yahitaa para 89 VeNGedorRs, yi que B8 DNoeEATiO W
importante, wvisltar perschalmente & Lloa clientea
antiguce § potenclales clientes; reuniches
charlas, por lo gque sxlate gn incremanto an  los
gastos amministrativis, gque reflejan un aumants del
L0 wn forma global.

Bn wcuantd & los gaskos de VeALEs | comMpoendsn
publicaclones, atancism, winitam v ocharlas a
clisntes, assspramientos @  instituciones tante
plblicas como privadas; envio de Informaclién escrits
a clientes, follstos, formulacios, solicitudes o
paliras, &al <omo & las aseguradoras, Facturas,
agaanjcs a climntws, de los coales tasblén exlsten
los respectivos soportes, convenlos vy autorlisclones
da pago, de oobiranzas 'y entregs de documentos, esta



&l wnad bueng politloas por gue pemmite on mayor
wolumen de ventss y mantensr stencidn personellzacs.

beptro de las sagqulsiciones i empresa ha ceallsbdo
pagoa por compra o8 musbles, enseces, equipos de
ofiolus, socesorios de computaciin, programas;
mantenimiento, reparacién ¥ camblo de equipos ya que
ks necessrie el boen funclonamlento de log mismog ¥
POT WG CONTInEO  usc deban  TEnET  mancenimlento
CONSLantaE,

De acusrdo al cdlewls realizsde y a4 los porcentajes
astablscidos =0  los  difersntes reglamantos  y
dispoalolonss legalea y contables; wumpliends son
los principles y normas NIF 'y NIC setablecicdan, =a
veriflcs nl cdleuwlo dé depraciaclén, amortizacion y
reservas legales, facultstivam y oo pacrclmonie,
impuento @ 1o renta. 08 conpidecn que &6 bensficloso
paga &l MegOcio 18 recapltalizacion de lam
utilidades, dm acuardo a 1o sstablecido en  lam
Herman Contablaes .

= pEgun LOoN DalANCEN PresentaQod, LA LompAnlAe ha
cumpllde con sus cusntas pendlentes asl como con las
exlgencida de Ley, tantd Laborales, Flranclercans,
Institucionalos, Munlcipales, Commrciales, OGremisles
¥ Estatales. For todo Io gue he podids analliar me
Pemito recorendar en el presuguesto del nuevo afio
B preves un sluste en loe gestes sdministrativos.
Be dabe cumplir con lé dispueato por al SR en
auants a la declaracién ¥ page de ratenclsnes on la
fusnte & 1¥A; las mispas gue serdn mensuales: se



recomienda mantenar ¥ sl ea posible ampllar &l
mercedo en el ssctor priveds, gue les permita
obtensr mayores lungrescs y ocumplir adecusdamsnte con
aoresdores ¥ teabajadores, establecer  nusvan
politicss de ventas, como wandedores por hofiorarios
profesionales 4 otro tipo de estrateglias da mercads,
competir gon  experiencls: ¥ profealonsllsmop
Ttrabhjar con  lea pucursales ¢de laz empresss de
sequeos an la ciogdad de ITharrs, pesc & par une
competencis directa oon les clientes, se dabe
Aprovechar @ue presantan  mayores  Tfacllldadea
prontitud en la lnapecclin, emlalén ¥ sobrega de
pollicas, anl ecomo cotlraclénss de  laan  mlamas,
padiando tamblén pontar con personal callficado coma
soports &n las charles y confersncias & clisntes o
instlcuclones qua eeta agencias raallea y poder estar
@apko pata gue la empresa mlga adelante.

las politicas del Estage wvacian por lo gque los
gastos orecen, las medidas econdmicas aon  EuYy
rigidas ¥ la Inflaclén va en aumento, e recomliends
un presupubsto [lexible que e aypudard & enfranbar
sl lidmllos sl Lullaloe PR LT PO TR
manetarks, impomleidn de neovos impusstos © aumento
e Lo mipmoe.

Me permito asugesir se establencan eelrategiass de
popgpionamiento da nl'.n;lﬁln, aummntar puntos de venta
o var la posibilidad de abrir en otras provincles
Jue  carscen de  este servicio, diverslificar el
producto, pacs Llnorementar Angresos, dar sl msjor
eafusrzo y espefio, mantenér el prestigle y  la




confisnza para que contindan con 13 Ccartera
existente tanto de cllentes como de aseguradoras,
para que logren log cbjetivos y metas propuestas, op
necesario ademids con el uso del internet estar
siempre pendientes de las nuevas dlsposiclones
legales, econdmicas, tributarias y de impusstos para
@star actuallizado y evitar multas por cualquier
incunplimiento.,

Ea lo que puedo informar con relacién al mevimiento
soondmico de la Compafila, esperando tomen en cuenta
las observaclones sugeridas. Les desec sigan
adelante con esta empresa, logren alcanzar las
metss y objeatives propuestos, busquen  nuevas
poaibilidades de mercado y mantengan slempre el
prestigio, profgsionalismo y ética, que sisspre han
tenido.

Considero inportante, se establezcan contacto con
las aswguradorss para estar siespre al dia con 1a
aparicidn de nuevos produotos que satisfagan las
necesidades de loa cllientes existentex y da nuevos
clisntes, ya gue we la clave para inorementar ol

mercado y lograr posicionamiento en €l mismo,

Es cuanto puedo informar, agradezco eu gentilesza y
deferencla hacla ;




