oo Editicio Torre Boreal PMise 8. Ay 12 de Octubre N24-739 &y CUnlon PBX: 393 2 5(2512)

HSH) SEGUROS

INFORME DE GERENTE GENERAL

Ala junta ordinaria de accionistas de:
ROSENEY SALCEDO Y ASOCIADOS 5.A. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS

De conformidad con fa Resolucidén 92.1.4.3.0013 expedida por el Superintendente de
companias el 18 de Septiembre de 1992, publicada en el Registro Oficial N° 44 del 13 de
Octubre de 1992, presento ante ustedes, el informe anual de labores por el ejercicio
econgmica 2018,

Este informe estd sujeto a las disposiciones contenidas en las resoluciones que hemos
mencionado en el parrafo anterior, y, ademas cumpliendo con lo indicado en el art. 321 de i3
Ley de compafiias.

Sigutendo los lineamientos del Art. 1 de la mencionada resolucién condiciono este informe a
la numeracién de la resolucién instructiva.

1.1 De acuerdo a su Objeto Social esta compania se dedica a Gestionar u obtener contratos
de seguros para una o varias empresas de seguro o medicina prepagada autorizada a
gperar en el pais.

1.2 Comparando las metas y objetivos perseguidos por los administradores de la empresa,
manifestamos que la compania en este ejercicio econdmico no ha podido satisfacer las
metas propuesta, mismos que se ven reflejados en el balance general y en el estado de
resultados adjuntos al presente informe.

1.3 La compania ha cumplido con todas las disposiciones adoptadas por la Junta General de
Accionistas. Entre ellas, cabe destacar la capitalizacién de Utilidades acumuladas de
ejercicios anteriores por un valor de $ 100,000.00 mismos que fueron aprobadoes por la
Junta General Extraordinaria de Accionistas el pasado 10 de mayo dei 2016, esta decisién
se debe a las perdidas reportadas en los dltimos ejercicios econdmicos.

1.4 Durante el ejercicio econdmico en mencidn, no se han preducido hechos extraordinarios
en Jos aspectos administrativos, legales y laborales que sean de caracter especial y que
merezcan ser resefiados en el presente documento. Mi gestion administrativa ha sido
llevada de acuerdo a las circunstancias que originan los problemas internos o externos
que rodean a la compania.

1.5 Nuestra compafia ha cerrado el afo fiscal 2016 con una pérdida antes de Impuesto a la
Renta de $ 210,414.60
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1.6 A continuacidn resumimos la situacién financiera al cierre del ejercicio econdmico 2016.

2015 2016
_Activo Corriente $ 39513128 5 240,860.44
Pasivo Corriente % 338,223.94 § 284,926
Activo Total $ 499,736.37 5 239,421.84
lUtilidad {Pérdida) del Ejercicio | s 18,935.71 | § -210,414.60
Ingresos $2,299,510.19 | $2,619,763.01
Costos y Gastos $2,280,574.48 | $2,830,178.51

En sintesis respecto a lo sefialado en el inciso anterior, podemos ver reflejados que hay
un aumento del 12% en los ingresos del 2016 con relacion al afio anterior, esto es fruto de
los mecanismos de diversificacion de cartera adoptados para este afio. Asi mismo se
evidencia un crecimiento del 19% en total de costos y gastos.

1.7 A pesar de que el ocbjetivo de la empresa era obtener utilidad, se presentaron factores
internos y externos del medic que influyeron en el resultado obtenido. La compafiia ha
implementado estrategias de captacidn de ingresos y ha cambiado la dinamica en sus
procesos administrativos y financieros, esperando que estos le permitan mejorar sus
resultades en los ejercicios econdmicos futures.

Agradezco la cooperacion que he recibido de parte del personal que presta servicios a
nuestra organizacion, a los miembros del grupo gerencial por su participacion activa y su
preocupacidn en los problemas y decisiones que debemos tomar como ¢compania, a los
sefores accionistas por la deferencia que me han dispensado para poder manejar la
administracion de esta empresa.

Muy Atentamente,

Guillermo Roseﬁéy._s_alcedb\\
Presidente ‘
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