ASTECSE S.A.

Agencla Asesora Productora de Seguros

Guayagquil, 20 de marzo del 2018

Sefigres

Miembros de la Junta General de Accionistas
ASTECSE S.A

AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
Ciudad -

Estimados Sefioras Accionisias

De acuerdo a lo dispuesto en |a Ley de Compafiias, en sy articulo 331, tengo a ben
presentar a usledes el informe sobre la gestion realizada como Gerente General de
la ASTECSE S.A. Agencia Asesora Productora de Seguros, durante el ejercicio
acondmico que terming el 31 de diciembre del afig 2017

Duranle el periodo 2017 mantuvimos los contratos con las compafiias de saguros
con las que estamos trabajando, se realizo contrato con la compainia BUPA S A
para competir mejor en el area de medicina preé-pagada y también tenemos previsio
hacer contrato con la compafiia de medicina pre-pagada VMILATINA, que tal vez se
haga an enar.

Mantuvimos acciones para el control de las operaciones, tanto en venias como en
siniestros, controles para avitar el lavado de activos

La Misidn durante el periodo que termind fue mantener sericios de mayor calidad y

pensar pnmero en el benestar de nuestros clientes. innovando constantemente el
sarvicio para dar una atenc:on personalizada al cliente

La produccion del afio 2017 ha presentado un pequefio repunte con relacion a la dal
periodo anterior gracias a los esfuerzos por ser eficientes en ia |abor de ventas y
servicios al clients.

Atentaments,

i

Ing. Roberto Wagnar Cevallos
GERENTE GENERAL
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