
Guayaquil, 21 de matzo del2017

Señores

M¡embros de la Junta General de Accionistas
ASTECSE S.A.
AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
Ciudad.-

Estimados Señores Acc¡onistas:

según.lo dispuesto en ra Ley de compañías, en su artícuro 331, tengo a bienpresentar a ustedes el informe sobre la gestión real¡zada coro Cerente Genera, dela AS-TECSE S.A. Agencia Asesora pr;ductoru o" S"guio", iiránte et e¡ercicio
económico que terminó el 31 de diciembre del año 2016.

Durante el periodo 2Oj6 mantuvimos los contratos con las compañias de seguroscon las que estamos trabatando, se realizó contraro con b;;;";;" SWEADENs.A.. para competir mejor en et n¡cno oe verriculos p""ráá" 
- * t' '

Mantuv¡mos acciones para el contror de ras operaciones, tanto en ventas como ensin¡estros. controles para evitar el lavado de aciivos.

!:Jl.ló:-,1{1t: "l 
período que terminó fué mantener servicios de mayor catidad ypensar primero en er bienestar de nuestros clientes, ¡nnovanáollon"llnt"r"nt" 

"tservicio para dar una atención personalizada al cliente.

La producción del año 2016 ha presentado un pequeño repunte con relac¡ón a la delperiodo anterior gracias a los ásfuerzos por ser eficiente! en la labái de ventas yservicios al cliente.

Atentamente,

| -'zt;c
lng. Roberto Wagner Ceval¡os
GERENTE GENERAL


