Guayaquil, 9 de febrero del 2016

Sefiores

Miembros de la Junta General de Accionistas
ASTECSE S.A.

AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
Ciudad.-

Estimados Sefores Accionistas:

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Compaiiias, en su articulo 331, tengo a bien
presentar a ustedes el informe sobre la gestién realizada como Gerente General de
la ASTECSE S.A. Agencia Asesora Productora de Seguros, durante el ejercicio
econdmico que termind el 31 de diciembre del afio 2015.

Durante el periodo 2015 mantuvimos los contratos con las compaiias de seguros
con las que estamos trabajando, se realizd contrato con la compania CONFIANZA
S.A., para competir mejor en el ramo de Fianzas.

Tuve especial interés en establecer procedimientos para el mejor control de las
operaciones, tanto en ventas como en siniestros, controles para evitar el lavado de
activos.

La Misidn durante el periodo que termind fue ofrecer servicios de mayor calidad y
pensar primero en el bienestar de nuestros clientes, innovando constantemente el
servicio para dar una atencién personalizada al cliente.

La produccion del afio 2015 ha presentado una baja con relacién a la del periodo
anterior, por lo que estoy planificando cambios en las estrategias de ventas para

fograr una mayor produccion en este afio.
Atentamente,

-
Ing. Roberto Wagner Cevallos
GERENTE GENERAL




