Guayaquil, Marzo 31 del 2016 - !l

Sefiores i
SOCIOS DE LA COMPANIA !
SERVISEGUROS S.A.
Ciudad.

Estimados Sefiores: i

En cumplimiento con lo dispuesto en los estatutos de la compafiia y en estricto apego a lo
seflalado en la Ley de compafifas, presento a la Junta General de Accionistas de
SERVISEGUROS S.A, el informe anual de labores, correspondiente al ejercicio econémico
del afio 2015, que resume los resultados de la gestion realizada por parte de la
administracion en el periodo mencionado. i

Teniendo a bien, darles a conocer el rendimiento que la empresa ha obtenido durante este
periodo, el mismo que ha presentado resultados. i|

Razén por la que se propone, planiﬁcar la estrategia a seguir para recuperar parte del
mercado que existe.

En general considero, iv. ese a las dificultades que se dieron aurante este periodo, hemos
ejectutado adecuadamefte las disposiciones de la Junta General de Accionista, lo cual nos
da seguridad para confinuar dentro de este mercado competitivo.

ECON. GASTON MENENDEZ R. i
PRESIDENTE EJECUTIVO I



