Machala a, 30 de Abril de 2020

INFORME DE GERENTE
Senores
Socios de CORPASEGO CIA. LTDA.
Ciudad.-

De mi consideracion:

En mi calidad de Gerente General, de CORPASEGO Cia. Ltda. y en cumplimiento de lo que
disponen los Estatutos y la Ley de Compaiifas, cuerpos legales a los cuales se rige mi
representada, cumplo en presentar a ustedes, mi informe correspondiente a las actividades
realizadas en el Ejercicio Econdmico 2019.

En lo relacionado a las actividades de este periodo hemos fortalecido la comunicacién con
nuestros clientes, incrementando nuestra presencia en redes sociales, aumentando las
publicaciones, promocionando nuestros productos y servicios, dando a conocer tanto el

asesoramiento que brindamos como la entrega de indemnizaciones a cliente de Seguros de
Personas y vehiculos.

Seguimos mejorando nuestras instalaciones, ahora contamos con un departamento de
marketing y comunicacién, que apoya a proyectar una imagen innovadora y mejora la atencién
a nuestros clientes internos y externos.

Se ha mejorado las dreas de trabajo en operaciones y administracién, asi como se han renovado
equipos de trabajo para nuestros colaboradores

Capacitamos permanentemente al personal en materia de seguridad ocupacional; ademas,
hemos cumplido con los beneficios correspondientes que por ley debe recibir cada uno de los
empleados ya sea los que ain permanecen en el trabajo, como también los que ya han sido
liquidados.

Debido a la alta competencia del mercado, hemos reforzamos el valor agregado para nuestros
clientes, con camparfias médicas, y entrega de articulos publicitarios, también se ha creado con
ciertas compaiifa se seguros planes dinamicos de seguros de vida individual y colectiva, para
tener una mejor comercializacion, asi también por medio de convenios de produccién con
varias compaiifas de Seguros se han mejorado varias coberturas en el area de seguro de

vehiculo, todo esto se ve reflejado el crecimiento de nuestras ventas y nuestra permanencia en
el mercado.

Como evento negativo en este ejercicio econémico, debo notificar las irregularidades
detectadas en el departamento de Siniestro y Cartera efectuadas por el Sr. Jacobo Romero
Cabrera. Luego de que el auditor contratado validara toda la informacién digital y fisica
proporcionada por la empresa, concilia un faltante de $ 36.222.39 que provocé daiios y
perjuicios ala empresa.

Debo manifestar que en el ejercicio del afio 2019, tuvimos una baja del 2.88 % en relacién a los
ingresos obtenidos en el ejercicio econémico 2018, mientras que se genera unaumento del 0.96
% en nuestros costos y gastos del 2019; segiin mi parecer estos resultados se deben a la
situacién econémica por la que atraviesa el pais y a la competencia del mercado, obteniendo




para el ejercicio en mencion una utilidad bruta de $ 24 884,72, cuyo reparto segun la ley les
corresponde ¢l 15% a nuestros empleados y trabajadores por $ 3.732,71 y para el pago del
impuesto a la renta $ 4,502 11, determinandose como utilidad liquida a ser distribuida entre
sus socios la cantidad de $ 16 649,90.

En el ejercicio economico 2019, nuestros pagos tributarios y al IESS los realizamos
puntualmente, asf como también los pagos a proveedores, empleados, servicios bisicos y
complementarios.

Por lo mencionado en parrafos anteriores, pongo adisposicion de los sefiores socios los estados
financieros del ejercicio econémico 2019, para que sean revisados por ustedes y constaten la
veracidad de lo dicho y su aprobaciéon o desaprobacion de los mismos, segiun estimen
conveniente.

Aprovecho la ocasion para agradecer a los sefiores socios y al personal de empleados de
CORPASEGO CIA LTDA, por su confianza y colaboracion demostrada a lo largo del ejercicio
econémico en mencion, comprometiéndome una vez mdas a seguir cumpliendo con las
obligaciones y deberes que los estatutos de mi representada lo exigen para bien de todos.

Cordialme

el




