SERTA

SERVICIOS Y TALLERES S.A,

INFORME DEL SR. ANTONIO GOMEZ SANTOS, GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA

SERVICIOS Y TALLERES S.A. “SERTA” A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS POR EL
EJERCICIO ECONOMICO 2004.

Cumpliendo con lo dispuesto en la Ley, y los Estatutos de la Compaiiia y la Resoluciéon de la Superintendencia de

Compaiiias No. 92-1-4-3-0013, de Septiembre 25 de 1992, sobre la presentacién de informes anuales de los
administradores, presento a los sefiores accionistas su informe anual, sobre la marcha de la compafiia durante el
Ejercicio Econdmico 2004,

1. - ENTORNO ECONOMICO Y OBJETIVOS.

Durante el afio 2004, los principales sectores de la economia ecuatoriana mostraron indicadores claramente
favorables.

El sector piblico tuvo un enorme superavit primario (antes del pago de intereses sobre la deuda) de US$1,6
millardos, equivalentes a 4,5% del PIB, y casi US$500 M mds que en el 2003. Este es el resultado de mayores
ingresos petroleros, ya que hubo un fuerte incremento en la produccion de las empresas privadas, asi como en el
precio.

La inflacion termind en el 1.71% y el PIB tuvo un crecimiento del 6.00%. Por su parte la tasa de desempleo se
situo en el 11.00%.

En los ultimos dos afios, el délar ha caido en relacion con el euro, pero no tanto en relacion con el yen y otras
divisas asijticas. Esto ha ayudado a la competitividad del Ecuador, no solo en relacién con Europa y Japon, sino
frente a sus principales abastecedores de América Latina.

2. - CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS.

Los administradores cumplen con las resoluciones emitidas por la Junta Gengpal.
Universal de Accionistas. '

3. - ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES.

Las relaciones obrero-patronales, se han desarrollado en las mejores condiciohes en un marco de cordialidad vy
respeto mutuo. o
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4. - ANALISIS DEL ESTADO FINANCIERO DE LOS RESULTADOS ANUALES.

A continuacion, se presentan ciertos datos financieros comparativos que permitiran a los sefiores accionistas,
analizar los cambios del periodo comparados en el periodo anterior.

SERVICIOS Y TALLERES S.A. "SERTA"

BALANCE GENERAL
(En Délares)

RUBROS 2003 2004

ACTIVO TOTAL 391,123.53 571,096.48
CORRIENTE 391,123.53 571,096.48
OTROS ACTIVOS 0.00 0.00
PASIVO Y PATRIMONIO TOTAL 391.123.53 571,096.48
PASIVO 401,142.67 584,581.95
CORRIENTE 386,132.94 556,724.26
LARGO PLAZO 15,009.73 27.857.69
PATRIMONIO NETO -10,019.14 -13,485.47
CAPITAL 1,600.00 1,600.00
RESERVAS 1,963.20 1,963.20
UTILIDAD/PERDIDA ANOS ANTERIORES -10,629.66 -13,582.34
UTILIDAD/PERDIDA DEL EJERCICIO -2,952.68 -3,466.33

F

INDICE DE LIQUIDEZ

El indice de liquidez de la compafiia representa para el afio 2004 el 1.03 comp e

representa el 1.01.

\ ACTIVO TOTAL

(En Doélares) 4
ACTIVO CORIENTE ~_391,123.53 = 1.01 571,096.48 = 1.03 D
PASIVO CORIENTE ~ 386,132.94 556,724.26 3\

INDICE DE ENDEUDAMIENTO
A diciembre 31 del 2004, el endeudamiento total de la Compaiiia es de 1.02 comparado con €rdelafio 2003 que
represento el 1.03. ' o

PASIVO TOTAL 401,142.67 = 1.03

584.581.95 = 1.02
391.123.53 -

571,096.48
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S. - DESTINO DE LOS RESULTADOS

Con relacion a los resultados obtenidos en el ejercicio economico de 2004 estos dan una pérdida de US$ 82;;}—"‘/'
(Ochenta y dos dolares con treinta centavos).

6. - RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL SOBRE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA
EL ANO 2005.

Recomiendo seguir mejorando la automatizacion de areas productivas y administrativas, con el fin de optimizar al
maximo nuestros procesos y seguir manteniendo nuestra politica de austeridad en los gastos.

Por ultimo sefiores accionistas aprovecho la oportunidad para agradecer al Sefior Presidente, ejecutivos,
empleados y obreros de la empresa, por su colaboracion y a ustedes por la confianza brindada.

Muy atentamente,




