
Guayaquil marzo 12, 2001 

Señor 
Presidente y Señores Accionistas 
ETIÍCFARM S.A, 

Presente 

En cumplimiento a lo dispuesto en los Estatutos Sociales de la Compañía Eticfarm 

S.A,, en mi calidad de Gerente General, presento el informe correspondiente al 

Ejercicio Económico del Año 2000. 

En lo que respecta a nuestra empresa, un hecho importante del Año 2000 que debo 
recordarles a los Señores Accionistas, es que La Junta General Universal y 

Extraordinaria de Accionistas de la Compañía Rungu S.A., celebrada el 14 de 

Septiembre del 2000, resolvió por unanimidad: Cambiar la Denominación de la 
Compañía RUNGU S.A. por la de ETICFARM S.A.; Prorrogar el Plazo de la 
Compañía a 20 años, el mismo que será contado a partir de la inscripción de la 

Escritura Pública de Constitución en el Registro Mercantil de Guayaquil; Aumentar 
el Capital Suscrito de la Compañía de US$ 544,000.00 a US$ 2,000,000.00; Reformar y 

Codificar íntegramente el Estatuto Social de la Compañía; y Autorizar al Gerente 

General a suscribir la Escritura y a realizar las gestiones necesarias para su 
legalización y que concluyó el fecha 27 de Diciembre del 2000. 

Antes de referirme a las actividades propias de la Empresa, quisiera recordar a los 
Señores Accionistas, algunos de los acontecimientos más importantes que hemos 
vivido en el Año que terminó y que afectaron a todo el país. 

A inicios de Enero del Año 2000, se agudiza la crisis política y económica que venía 

sufriendo el Gobierno del Doctor Yamil Mahuad, lo que ocasiona que el 21 de Enero 
se dé una toma intempestiva del Congreso, por parte de un conglomerado indígena 
levantado y apoyado por militares de menor graduación, en su mayoría Coroneles, 
originando el posicionamiento de un triunvirato que gobernó por pocas horas el país. 

Al amanecer del día 22 de Enero del 2000, se anuncia por los medios de 
comunicación, la legitimidad de la sucesión del cargo presidencial, por parte del 
hasta entonces Vicepresidente de la República, Dr. Gustavo Noboa, quien entre otros 
anuncios, indica que dará continuidad y sustento a una de las decisiones que tomó el 
9 de Enero el Ex Presidente Dr. Mahuad: La Dolarización de la Economía del País y la 
fijación del Tipo de Cambio a una tasa de conversión de Ae 25.0 
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ocasionó desajustes en los ingresos de los trabajadores ecuatorianos, razón por la 
cual, y como medida compensatoria, el Gobierno decreta en forma sucesiva dos 
incrementos de sueldos y salarios: Uno de 20 Dólares en el mes de Febrero y otro de 
30 Dólares en el mes de Junio 

Entrando por un momento en el ámbito de actividad de la Empresa, tales ajustes de 

sueldos en los cuales se cuenta un ajuste adicional voluntario que realizó la 
Compañía a partir de junio/2000 para recuperar en los empleados su capacidad de 

manutención, le significaron un incremento en el valor de la nómina de $15.000 de un 

mes a otro. 

Otros factores que afectaron la economía de los ecuatorianos durante el Año 2000, 

están dados por la pérdida de liquidez, producto del lento descongelamiento de sus 
ahorros guardados en las entidades financieras, gran parte de las cuales colapsaron y 
cerraron sus puertas. 

Las necesarias medidas de ajuste tomadas por el Gobierno, como fórmula para lograr 
el equilibrio fiscal, originaron alzas en los precios de los combustibles y por lo tanto 
del servicio de transporte público y de los bienes de primera necesidad, afectando 
más aún las posibilidades de gasto y ahorro de la población. 

Haciendo referencia al sector farmacéutico en el que se desenvuelve la Empresa, el 

factor relevante durante el Año 2000 fue el crecimiento de la competencia, la cual ha 
tenido un inusitado despertar en la ciudad de Guayaquil. Las cadenas de farmacias 
existentes en la ciudad optaron por aperturar un mayor número de puntos de venta 
en distintos sectores de la misma, mejorando la presentación de sus locales, 

volviéndolos autoservicios e incorporando actividades publicitarias y promocionales, 
tales como la renovación de sus letreros antiguos por los de Pánaflex. Incurrieron 
algunas de las farmacias en el ámbito de las tarjetas de descuento, en sistemas de 
crédito a empresas, e incorporando distintos establecimientos a sus redes de 

descuentos a afiliados. 

También cabe anotar la aparición de la primera red de farmacias asociadas al 
principal distribuidor del país: Difare, quien a través de una franquicia reactivó la 
presencia de más de cien pequeñas farmacias en distintos sectores de la urbe, 
financiándoles la adecuación de sus locales y la instalación de modernos letreros 
luminosos con la insignia de Cruz Azul, nombre que le dio a dicha franquicia. 

En lo que se refiere al Area de Medicinas, que constituye el principal rubro de 
nuestra actividad durante el Año 2000, los precios dedos medicamentos se han ido 
elevando de acuerdo a las aprobaciones que shaie dado las autoridades a los 
proveedores. Por la pérdida del poder adquisNi de la población, los precios de las 
medicinas se hacen cada vez más inalcanzables, lo que AE miles ventas. La 
introducción de productos genéricos ofrecida por el Gobierno se se ha dad en escasas 
cantidades y limitándose a las entidades de salud pública, po A) 
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El aprovisionamiento de mercadería para las farmacias desde Quito cumplió ya dos 
años, realizándose con éxito, debido al pull de compras a los proveedores para 
abastecer a todas las farmacias del Grupo Fybeca del país. Para efectos de un 
adecuado reparto de la mercadería a las farmacias, se hizo la adquisición de un 
camión con carrocería metálica, con un costo de 27,746.88 Dólares. 

En el transcurso del Año 2000 se realizaron ciertas adecuaciones, así como 

contrataciones puntuales, las que detallo brevemente: 

Ante la necesidad de mayor espacio físico para desarrollar las actividades 
administrativas en las Oficinas, las cuales se hacían con incomodidad en el segundo 
piso del edificio de la Empresa, se decidió realizar una adecuación integral y 
redistribución de los distintos ambientes y despachos, la cual se dio entre los meses 
de Agosto y Septiembre, lo que representó una inversión de US$ 21,697.54; el Primer 
piso del edificio también fue objeto de remodelación, ubicándose allí una amplia y 
funcional Sala de Capacitación y Conferencias, por lo que evitamos realizar 
contrataciones de salones externos, apoyando el objetivo de capacitación y desarrollo 
del personal de la empresa. También se ubicó en este piso, las oficinas de 
Operaciones y Recursos Humanos. Los trabajos partieron a fines de Enero y se 
culminaron a inicios de Junio. La inversión incurrida en esta adecuación fue de US$ 

42,284.00. Las Oficinas de Vitalcard también fueron objeto de cierta adecuación, para 
recibir a los Jefes de Ventas y Promociones de esta área, con una inversión de US$ 
3,615.00. 

Se realizó la ampliación y rediseño a Autoservicio de la Farmacia Fybeca Sur, entre 
Junio y Julio, con una inversión de US$ 37,423.00 

En el mes de Octubre pasado, se procedió a contratar en alquiler a diez años, un solar 

ubicado en el norte de la ciudad, al pie de la Av. Francisco de Orellana en la 
ciudadela Kennedy Norte, sitio donde se está desarrollando el proyecto para la 
instalación de una farmacia Fybeca, la que constará de amplio espacio de parqueo y 
servicio de Atención al Auto. Se estima la inversión en alrededor de US$ 300,000.00, 

habiéndose iniciado la obra el 15 de Enero del presente, teniéndose previsto el 
término y apertura a inicios de Mayo del 2001. 

Ante la necesidad de expandir y sistematizar la operación de ventas a domicilio, se 
realizó un exhaustivo estudio para la implementación del proyecto 1-800-FYBECA, y 
una vez aprobado, se establecieron nueve estaciones de atención tipo Call - Center, 

lo que representó una inversión de US$ 24,771.12. Cabe destacar—gue gracias al 
desarrollo de este proyecto, hemos logrado para el final: del “Año “que so oncluyó, 
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Los Balances de Resultados y Balance de Situación de la Compañía están a 
disposición de los Señores Accionistas. Paso a referirme únicamente a algunos de los 
rubros principales. 

Las Ventas del Ejercicio ascienden a US$ 11,853,095.82. Deduciendo de esta suma el 

Descuento en Ventas y el Costo de Ventas, obtenemos una Utilidad Bruta de US$ 

3,035,227.57. Los Gastos Operacionales suman US$ 3,096,937.16. Por consiguiente, la 
Utilidad Operacional resulta en un valor negativo de US$ 61,709.59. A esta Pérdida 
Operacional debemos añadir el Valor consignado en Otros Ingresos y restar Otros 
Egresos, correspondientes a transacciones No Operacionales, por un valor de US$ 
68,874.73. De esta manera la Utilidad del Ejercicio asciende a US$ 7,165.14 . 

Haciendo la comparación de los resultados del año 2.000 con los del año 1.999 

considerando un tipo de cambio de S/.11.700 por dólar según recomendación de la 
Deloitte $: Touche, las ventas del año 1.999 sumaron $10.099.000 y las del año 2.000 
llegan a $11.853.000, es decir crecen 17%; el costo de ventas en el año 1.999 fue de 
$7.160.000 y en el 2.000 alcanzó los $8.818.000 registrando un incremento de un 23%; 
los gastos administrativos y de ventas subieron en un 18% con relación al año 
anterior; el margen bruto pasó de $319.000 en el año 1.999 a -$62.000 en el año 2.000; 

la utilidad neta en el año 1.999 fue de $240.000 y en el año 2.000 fue de $57.000.00 

Cabe anotar Señores Accionistas que algunos factores fortuitos y otros gastos no 
programados inicialmente influyeron en el resultado del ejercicio del año 2.000, 
entre los cuales están: una perdida de mercadería ocasionada por el asalto al 
transporte, lo cual representó una afectación de $59.500; otro factor fue la inversión 

publicitaria en un monto de $160.000 que afectó directamente al gasto y no tuvo un 
retorno en ventas; egresos que de no haberse presentado hubieran sumado a los 
resultados del año 2.000 la cantidad de $219.000. 

Termino este informe agradeciendo a los Señores Accionistas por la confianza 
depositada en mi persona al haberme encargado la Gerencia General de la Empresa, 
expresándoles mi preocupación por los escasos resultados obtenidos, pues las 
Ventas, aunque presentaron crecimiento, no alcanzaron a cubrir adecuadamente los 

gastos de operación de la Compañía. Tengo la firme convicción de que los resultados 
para el actual Ejercicio se darán según sus expectativas y las de los Empleados, pues 
nos hemos preparado con la infraestructura física y humana adecuada para afrontar 
el reto de la competitividad. Deseo hacer un reconocimiento especial a los Señores 
Ejecutivos y Empleados de la Compañía, por su valiosa ayuda y colaboración 
durante el Ejercicio que hemos terminado. 

GERENTE GENERAL 

 


