> INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE
’ ACCIONISTAS DE GLAZELCA S.A.

. Guayaquil , Marzo 15 del 2004

Sefiores Accionistas:

En calidad de Gerente General de GLAZELCA S.A. y cumpliendo expresas disposiciones
legales y estatutarias, tengo el agrado de someter a vuestra consideracion €l informe de las
actividades desarrolladas por esta administracion de esta empresa, durante €l ejercicio
economico del afio 2003.

En su cuarto afio de dolarizacion la inflacién continia en descenso, hubo un incremento
considerable de los depésitos en la banca. La economia es de mayor tamafio que antes de la crisis
del afio 1999, el panorama politico al finalizar el afio 2003 el Ecuador con el Sr. Presidente el
Cmel. Lucio Gutierrez Borbua. Tiene la dificil tarea de dar satisfaccion al pueblo que lo eligio.

Se dejé atras a la crisis financiera del 1999. Hasta cierto punto , se completé la fase de
recuperacion economica , el gobierno ha elaborado un programa de reordemaniento econémico y
desarrollo social que incluye medidas inmediatas para el fortalecimiento de las finanzas publicas y
reformas estructurales en desarrollo econémico del pats.

Hecemos voto para que el afio 2004 el gobierno tenga éxito en la implementacion de las reformas
economicas que le permitan al pais recoger los frutos de la globalizacién, crear empleo y mejorar la
calidad de vida de los ecuatorianos.

La empresa no se encuentra operando ,en cuanto a las obligaciones fiscales mi representada
ha cumplido a cabalidad con el Estado, pues no hemos tenido reclamo juridico alguno.

Al concluir, agradezco a los sefiores Accionistas por su permanente apoyo y confianza que

se esta otorgando a mi gestion, y a todos los miembros que integran la empresa por su
trabajo y dedicacion para con sus obligaciones.

Atentamente,




