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INFORME DE GERENCIA 

Transcurrido un año de estar al frente de la CIA, como gerente, 

hacemos un trabajo con el mismo entusiasmo, la cual es de 

servicio a los socios y los socios a la ciudadanía, basándonos en 

normas principios y reglamentos, ya que hay que hacerles notar 

que estamos expuestos al servicio socio- cliente y si no se da un 

servicio adecuado la clientela se puede perder, es por esta razón 

que se velara para que la organización marche bien, a todo esto 

también se presenta la información que nosotros como CIA 

debemos hacer llegar a nuestro organismo regulador que es la 

SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑIAS, es por esta razón que les 

hacemos llegar el informe del balance del 2011. 
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Atentamente 

CERÍSTO HARO 

GERENTE DE LA CIA 

 


