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INFORME DEL GBRENTE DE LA COMPAÑIA " SOCIEDAD INTER/- 

NACIONAL DE TURISMO  SOINTUR S.A, 

Señores Accionistas: 

Me es grato presentar a consideración de ustedes el 

informe correspondiente a las actividades de la empre 

sa por el añio 1,994 , 

A fines de este año hemos tenido incremento en nues - 

tras rentas debido a que tenemos la colaboración de 
la Srta, María Leonor Sauta Cruz, quien nos ha traído 

algunas cuentas de pasajeros que viajan con frecuen - 

cia. 

Vamos a instalar otra computadora con acceso a System 

One y hemos tambien adquirido una nueva linea noneroa 

nica para poder atender las llamadas de nuestros cle 

tes. 

Todavía no ha sido posible instalar el departamento 

de turismo receptivo como ha sido siempre mi intención 

porque eso significa un incremento en le gasto que to 

davia no podemos absorver, Tenemos problemas con algu 

nos clientes que nos deben desde 1993 los que a pesar 

de insistentes contactos no han cancelado todavía su 

deuda y esto nos ha perjudicado en el resultado. 

Espero este año mejorar nuestras cifras para Obtener 

una mejor utilifad. 

Atentamente, 

  

Gerente 
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INFORME DEL GERENTE DE LA COMPAÑIA "SOCIEDAD INTERNA- 

  

CIONAL DE TURISMO SOINTUR S.A. 

Señores Accionistas: 

Me es grato presentar a consideración de ustedes el 
informe correspondiente: a las actividades de la em- 
presa por el año 1994. 

Este año tengo el agrado de comunicarles que firma- 
mos contrato con System One que es el sistema de com 
putación que nos comunica directamente con las cen- 

trales de reservaciones de las distintas compañías 
de esta manera se obtienen las confirmaciones de vue 
los, hoteles y carros de forma inmediata. Esto nos 
ha ayudado muchísimo a incrementar nuestras ventas y 
a bajar los costos de teléfonos, aunque nos exigen 
un mínimo de 300 segmentos al mes, los que estamos 
tratando de lograr. 

Estamos haciendo estudios para trabajar en el campo 
del turismo receptivo,hemos hecho contacto con ope- 
radores de Galápagos y con hoteles de la Sierra. 

Este año nuestras comisiones se han incrementado no- 

tablemente pero continuamos.-"con los pagos a la lata 
que corresponden aproximadamente a 1.300 dolares a- 
nuales. 
El proximo año ya estaremos libresde este cargo por- 
que lo que esperamos es que el margen de utilidad me 
jore. 

Atentamente, 

  

Oca de Ribas 

Gerente 
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