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SOCIEDAD INTERNACIONAL DE TURISMO SOINTUR S.A. 

INFORME DEL GERENTE 

Estimados señores accionistas: 
Cumpliendo con los requisitos legales en mu calidad de Representante Legal de la Compañía 
SOCIEDAD INTERNACIONAL DE TURISMO SOINTUR S.A. me permito hacerles llegar el informe 
de gerencia correspondiente al año 2019. 

Nos mantenemos con una utilidad parecida ala del año anterior, aunque no es lo ideal pero 
seguimos en la lucha diaria por conseguir buenos clientes, talvez la proporción de ventas no 
es la más indicada pero tenemos mucho cuidado de que los clientes sean correctos y nos 
paguen a tiempo, hemos tenido propuestas de atender a compañías grandes con mucho 
volumen de ventas, pero eso lo hemos rechazado porque siempre piden plazos largos para 
Pagar, y esto en este negocio no es posible porque cada semana tenemos que pagar a las 
aerolíneas por los pasajes que se emiten. 

Los dientes que tenemos son realmente buenos, no tenemos problemas de liquidez porque 
al ser ellos cumplidos en los pagos, nosotros también podemos pagar a tiempo todas las 
obligaciones y esto nos ha permitido tener una buena imagen ante las aerolíneas y operadoras 
de turismo. 

Este año hemos tenido buenas ventas de vendedores que son “free lance”, es decir que no 
representan un desembolso para la compañía, sino de la utilidad de la venta que ellos generan, 

se quedan con un porcentaje, también hemos hecho promociones en la página web del centro 
comercial donde estamos, que tampoco ha significado gasto para nosotros, 

Seguimos reenviando a nuestros clientes todas las promociones que recibimos de los tours, 
ofertas de aerolíneas, charters, etc. Y también estamos haciendo seguimiento constante y 
estamos pendientes de sus necesidades- 

Agradezco la confianza que tienen en mi persona, seguiré trabajando duro para sacar adelante 
esta empresa con el mismo entusiasmo de siempre. 
Atentamente, 

   

AligicSa de bd 
Alicia Roca de Ribas 
Representante Legal 
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