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lnforh€ de cercnci!

P¡esenro a su conocimiento ! rcsoluci¡n, el informc rclcrenre a las ope.aciones de la
Enprcsa dur¿nre el Ejerciclo Econónicó déL año 2012 y, tos resu rados obreñidos al
¡e¡mino de dicho djerciclo. Los reponcs llnancieros de la EmpEsa. enrregados
oportunamente a Uds. conriene toda la información pam que Uds puedsn aprcciar el'
novimienlo económico de la Coñpañi!.

Considemciones Cenerules:

Lós procedimientos adñinlstF¡ivos implcmenrados a eriomenre en sktemas
compuu¡iz¡dos, han sido mareri! de constan¡e revisión y ajures prú cumpLn con as
nuevas dhpósiciones lesales y pm loeú un nejor con¡¡o dc la infomación qLe se

En el aspecto le3!1. se han continudo dando Los pa$s necesarios para manrener la vigenci¡
LegaL de la Coñpañia y evnar siruaciones qR puedan rfeciar en olguno lorma süs
operac'ones normales. La administ¿ción de l¡ compañía cumplió con l¿s ñer¿s y objetjvos
señalados por lajunra sene¡al de accionhras det ¡ño 2012 ljus¡ándose tos p@ios d¿ la
dxhterci! a la calidad del ñerado.

Recomendociones a lajunra Ce¡emlde Accionii¡s par¿ elpe¡iodo del20t3.

Ap.obare Únerio de l¡ adminis¡¡aclón cn elsenrido de mrntenerpo¡a el20l3los nivcles
dc opertción en cuanto a la n2ón mÉma de ¡ compañi¡ mamcniendo jeñpe el apego a
los conroles intémos impamados por ios ditoc¡ivos Aprobar como poLírica gedeútque
los lalores |tqtridos que exceden a as necesidrdes de desemb.ho de las compañias, se
des t inenen inve6 ionesdeaharentab i l idadene lserorbanc¿r io t f inarc le rode lpa ís .

Fi¡almen¡e, aeradezco a os señoEs accionñús la confi¡nza que hsn deposnado en mi
pe^or! y el apoyo que me h¡ñ brindldo p¡ra eldesempcño dc ñis Jirn.ionescomo Oeren¡e

ldiciofol en cualqúicr rema qúe deseen Los señoEs
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