INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE DOUCAS S.A.
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2010

1. ASPECTOS GENERALES

Segun algunas cifras oficiales, el PIB de la economia ecuatoriana en el afio 2010 crecié
en el 3,30% y la inflacién anual acumulada fue del 3,33%. Ambos indicadores muy
cercanos a las metas oficiales. La canasta familiar a finales del afio tuvo un valor de
$544,71 y la tasa de desempleo se situé en 6,11% misma que representa una
disminucién de 1,8% con relacién a la de diciembre del afio anterior.

En cuanto al mercado laboral, éste mostr6 un desempefio favorable con un
incremento trimestral de los empleos plenos de 90.000 trabajadores y una disminucién
del nimero de subempleados en cerca de 190.000 personas.

La balanza comercial acumulé el mes de noviembre un déficit de 1.467,7 millones de
dolares, es decir 4,5 veces superior al registrado en el mismo periodo del afio 2009,
afio en el que se implementaron varias medidas restrictivas a las importaciones.

Il. ASPECTOS OPERACIONALES

El afio 2010 fue un afio relativamente tranquilo en cuanto aspectos operacionales. Se
cumplié a cabalidad con las directrices dadas a la administracion, y se cumplié a
cabalidad los cambios en las leyes y reglamentaciones.

Il. A.- COMPRAS Y PROVEEDURIA DE PRODUCTOS

El manejo de proveedores ha sido normal y las relaciones comerciales se mantienen en
buenos términos.

Il. B.- PRODUCCION

No tuvimos mayores novedades en cuanto a produccién de renovados. Mantuvimos al
personal de planta motivado a través de capacitaciones y un mejoramiento constante
del ambiente de trabajo.

Se realizaron todos los mantenimientos preventivos para mantener la maquinaria en
pleno funcionamiento y en el estado mas 6ptimo posible.

IH. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
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lll. A. RECURSOS HUMANOS

La Empresa operé con 44 personas durante el afio 2010.




111, B. SISTEMA DE INFORMACION

En los ultimos cuatro meses del afio, la compaiiia y el personal se prepararon para el
cambio de sistema de informacion. Se contraté a la empresa Grupo Provedatos del
Ecuador y su programa PAC, por su larga experiencia en el mercado local. A partir del
lero de enero del afio 2011, todas las jefaturas de la compafiia, en especial la de
Administracion podran presentar puntualmente la informacién del desempeiio de
cada division y los Estado Financieros hasta el tercer dia laborable posterior al cierre de
cada mes. Esto hara posible mantener un control mas eficaz del avance de la
compaiiia.

. C. TEMAS CONTABLES

Para poder cumplir con los requerimientos contables de la Superintendencia de
Compaiiias, estamos ya trabajando en las Normas internacionales de la Informacién
Financiera (NIIF). Cerraremos el afio 2011 con toda la informacién requerida. Para esto
se contratd y se esta trabajando con los auditores externos quienes nos ayudaran en
esa tarea y asi cumplir con todo lo establecido por la ley de Compaiiias.

IV.EVALUACION FINAL, PROPUESTA Y PROYECCIONES

Si bien el afio 2010 fue un mejor afio en comparacién con todos los afios anteriores en cuanto
a ventas y utilidades, consideramos que pudo haber sido atin mejor.

Es preciso mencionar que durante el afio 2010 no tuvimos problemas importantes en temas
laborales, tributarios o comerciales con nuestros colaboradores, proveedores y clientes.

Finalmente, todos quienes hemos participado en el Gerencia y administracién de Doucas
expresamos nuestro agradecimiento a ustedes Sefiores Accionistas por la confianza depositada
en nosotros y por su atencidn a este informe, asi como también nuestro reconocimiento y
gratitud a los Empleados y Trabajadores de fa Empresa por su compromiso y empefio en la
ejecucién de las tareas asignadas que nos ha permitido alcanzar los resultados que hemos
presentado.
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