Guayaquil, 15 de Abril del 2000

Sefiores

Accionistas de la Compafiis
SERVICIOS GENERALES S.A. SEGESA
Ciudad.

En mi calidad de Gersnte de la <c¢ia. SERVICIOS GENERALES S. A. ¥y
en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley los estatutos de la compafifia vy
de la Superintendencia de Compafiias. sobre la presentacién del informe
anual de los administradores, pongo a vuestra consideracidén el informe
de actividades de la empresa correspondiente al ejercicio del ano 1999.

1.~ Informo a ustedes gque todas las actividades realizadas
por la Gerencia estuvieron siempre orientadas a8 cumplir
con lo dispussto por el Directorio y la Junta Gensral de
accinonistas v enmarcados dentro del Ambito de las normas
iegales que regulan sl funcionamiento de la compaiifa.

2. — La administracion ha desplegado todos sus esfuerzos para
alcanzar los objetivos contenidos en las resoluciones
emitidas por la Junta General Ordinaria., Extraordinaria

. vy Universal de Acciononistas.
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En 1l ano 19%% los cambios que s
econdémico <c¢on la aplicacién de ﬁéb Mo da;acxén del
Estado. v el plan de Austeridad g ﬂomp g&%on en ciertsa

medida ol desarrollo de las actl‘\fid ﬁag.'“tfaf{ta compafiia.
haciendo mucho mayor el esfusrzo, *capaciﬂﬁd Yy eficiencia

lecesarlo para 21 manejo de la bEIEHGla

. +el Ambito
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las medidas econémicas, lo que hizo audn mas difi3

Los costos de producciodn se lncrement&ran pﬂr efecto ;9
©1l manejo y control de estos.

Con todas las dificultades anteriormente mencionadas. sqipera para
oste afo mantener nuestras ventas y costos de praduccién_ihrlos mismoz

niveles del ano antsrior.

Zin mas qgque informar comunico a ustedes gque los Balances., Estado de
Perdidas v Ganancias vy Anexog Contablegz. correspondiente al ejercicio
econdmico de 1999 se sncusntran a vuesira disposicidn para su revision
on el momento gue ustedes 1o juzguen oportuno.

Por dltimo sefiores Accionistas. aprovecho la oportunidad. para agradecer
a los Ejecutivos de la empresa por su colaboracidn, y a ustedes por la
confianza brindada.

Artent ento .

SR, LUIS BURGOZ V.
GERENTE



