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Sencr Fresidente; Srae. Accionistas

Cumplo con intormar & WUds. sobre los resultados obtenidos
churante el ejercicio gue terming el 31 de Dicirembre de 1991.

Es indudable qgue nos ha tocado otro anc mas de competir
+uertemente con la competencia, para acbtener 1os 1ncrementos
gn las ventas ha sido necesario implementar varlias polaticas
entre ellas conceder descuentos v premios, asi como la visita
periddica a nuestros clientes, asi como la concesion de
crédito a corto plazo.

.

Las relaciones interpersonales s bhueno con los trabajadores
vy s& hacen esfusrzos por lograr melores objetivos, para
ahtener mejores resultados en @]l ejdercicio 19%Y.
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