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EL GERENT!
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE:

HANSACOM S.A.

Cimpleme presentar a ustedes ¢! siguiente informe de labores, actuando a lo establecido en los
estatutos de la empresa y de la Ley de Compariias segin el Artt, #126; el cual comprende una
precisién ded marco de actuacion empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como Una
descripadn de las principales actividades realizadas por HANSACOM S.A., en el transcurso del
Ejercicio Economico del 2012.

Como es de conocimiento de ustedes, Sefiores Accionistas, en ef presente aio nuestra empresa se
fa desenvuelto en un entomno econdmico de reactivacidn tentativa, con una tasa Inflacionaria que
se situd en el 4.16% al cierre del afio; un crecimiento del PIB de alrededor del 6% y en medio de
un proceso eleccionario con la consecuente incertidumbre sobre el quehacer politico y los cambios
que pudieran generarse en los diferentes frentes de la economia y las leyes en nuestro pais.

Vemos que nuestros ingresos sumaron $1,012,005 vs. los $714,601 en el periddo del 2011,
mientras que nuestros costos y gastos fueron de $948,273 vs. los del 2011 que fueron $649,833
generando una utilidad neta antes de impuestos de $63,731 lo que significa una rentabiiidad del
6.30% sobre nuestros ingresos, antes de impuestos.

Luego de los impuestos, la empresa genero una utilidad neta de $37,757, io que representa una
rentabilidad liquida del 3.73%.

Agradeciendo por la confianza depositada en mi persona y reiterando mi fidelidad hacia la compania
¥ seguros de lograr los objetivos planteados y consolidar el crecimiento de la empresa, se suscribe
de los Sefiores Accionistas.

Muy atentamente,
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ichael Grunberg Lione|
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