INFORME DE LA GERENCIA
Cumpliendo con lo dispuesto en la ley, y los estatutos de la compafiia y la resolucion de
la superintendencia de compafiias No. 92-1-4-3-0013, de septiembre 25 de 1992, sobre
la presentacion de informes anual, sobre la marcha de la compafia durante el Ejercicio
Econdmico 2018.

1.- ENTORNO ECONOMICO Y OBJETIVOS.

Debemos indicar que el afio se vio afectado por la crisis politica y econémica como
consecuencia del gobierno anterior de acuerdo a lo manifestado por el actual,
manifestacion que de una u otra manera afecta la variable economica expectativa, y
consecuentemente desalienta la inversion nacional y extranjera afectando la liquidez vy
consecuentemente ¢l poder de compra de los ciudadanos que requieren nuestros
servicios, no obstante, los logros alcanzados se encuentran dentro de las metas y
objetivos propuestos.

2.- CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTA. '

Los administradores cumplen con las resoluciones emitidas por la junta General
Ordinaria, Extraordinaria y/o Universal de accionista.

3.- Durante el ejercicio Econémico materia del informe no existicron hechos que se
destaquen dentro del ambito administrativo laboral, ya que el desarrollo administrativo
fue normal

4.-Al 31 de diciembre del 2018, los Activos de la Cia. Cierra con una cifra de USD
480.339.46,- los pasivos USD 18.962.88 - Patrimonio USD 461.376.58,- generando una
pérdida de USD 2.413.57,-

S.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL SOBRE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL ANO 2019

En el desarrollo del ejercicio econémico 2019, la compaiiia debe adoptar estrategias
tendientes a lograr mejorar su nivel de ingreso acompafiado de reduccion de costos,
estar atento a la calidad de nuestro servicio con el objetivo de posicionarnos en el
mercado a nivel nacional.

Referente a las normas de derecho de autor, asi como las disposiciones relacionadas
con los derechos de propiedad intelectual, me permito informar a la junta que la
Compafiia ha dado un estricto cumplimiento a las mimas manteniéndose en orden.

Sin més, sefiores accionistas dejo constancia de mi agradecimiento por la confianza
brindada.
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