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ARMOUR - DIAL ECUADOR S A
= INEQRME _GERENCIAL-EJERCICIO 1994,
L ARMOUR DIAL DEL ECUADODR 5.A.,es una compaﬁia gue se dedica al merca-

deo de productos de Tocador, (Jabones y Desodorantes) bajo las marcas
DIAL Y TONE, que fabrica y vende a través de terceros con empresas
. manufactureras locales y distribuidores a nivel nacional.

1993 ha sido un ano dificultoso con las mismas caracterfsticas eco-
némicas y financieras de 1992, debido a la inflacidn y devaluacio-
nes, asl como a las condiciones propias de esta empresa, con su es=
tructura bdsica, sin ningfin mejoramiento, pese a mis recomendacio-
nes de reformas senaladas en informes anteriores. Todc esto ha sig-
. nificado que nuestra empresa no puede recuperar su participacién en
el mercado de unidades, tanto de jabones como de Desodorantes, asi
comoc la no introduccién de productos nuevos, debido a su financia-
miento por su costo de fabricacién y sobre tode por el costo de la
campana publicitaria, que era un factor de &xito para la introduc=
cién del producto, pero era muy riesgoso efectuarlo por las limi-
. taciones propias de esta compania.

Tambi&n es necesario senalar las constantes campanas multimillona-
‘rias que la competencia efectubd en 1983, gue impidid el desarrollo
de nuestros productos en el mercado pese & nuestros esfuerzos en

campanas promocionales constantes durante todo el ano 1993,

E8 necesario informar que uno de nuestros principales distribuido~
res dejb de ser tal, por su propia voluntad. Reemplazamos a dicho
distribuidor con otro a nivel nacional, pero que no dif los resul-
tados requeridos y por lo tanto, también dejé de ser nuestro distri-
buidor. A la fecha contamos con un solo distribuider, 1o cual no es
aconcejable por la dependencia total de nuestras ventas en un solo
distripuidor, pero que sin embargo, si nos ha estado cumpliendo den-
tro de lo normal del mercado. Es decir, no hemos sufrido una baja
considerable en nuestras Ventas.

En 1993 tembién hemos tenido problemas en Inventarios de Desodoran-
tes por la falta total de Crown Cork del Ecuador en entregarnos los
envases del Desodorante Aerosol de 7 onzas en el nuevo diseno, pues
tuvo un atrasco de 180 dfas, lo cual nos hize perder mercado, gque es
dificil de recuperarlc por tener tanto tiempo fuera del mercado,di-
cho producto.

iy LF
- En nuestra polftica de Ventas, como indigqué anterior q§e la dig%é\y\
[a]

bucibn la hacemos con un sglo distribuidor a nivel
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gue consideramos que deberfamos contar al menos con otro distribuidor
més para asi tener una mejor cobertura.

En cuanto al crédito que otorgamos a nuestro distribuidor, es el mis-
me del ano pasada, es decir, 45 dias en jabones y 60 dias en Desodo=
rantes,

A pesar de las dificultades que hemos encontrado, hemos obtenido en
lo que se refiere a valores absolutos, el siguiente resultado:

Presupuesta Resultado Real
1993 1993 lg92
Ventas Netas 485.731.717 696.057.000 358,372.019

Utilidad antes de Parti-
cipacién empleados e Im-
puesto a la Renta 36.134.820 55,338,000 33.134.986

En 1993 hemos vendido un +35.54% con relacibn a 1992 y un -30,22% con
respecto al Presupuesto.

En utilidades antes de la participacién de empleados 15% y el Impues-
to a la Renta, hemos obtenido un +9,5% con relacibn a 1992 y un
-34,70% con referencia al Presupuesto.

Este resultado se obtuvo sin vender las unidades de 1992 asi como las
presupuestadas, es decir, vendimos un +1,86% de jabén DIAL que en 1992
y en -42,60% con relacibn al Presupuestc. En jabSn TONE vendimos
-16,35% con lo obtenido en 1982 y un -57% con relacidén al Presupuesto;
en cuanto al Descdorante obtuvimos lo siguiente: -47,64% con relacibn
a 1992 y un -28,40% comprarade con el Presupuesto.

Es necesario sefalar que en este ano de 1993 solamente hemos produci-
do y vendido el Desodorante Aerosol regular de 7 onzas, puds por su
alto coste se dejd de producir el Desodorante de 3 y 13 onzas, asf
también decidimos dejar de producir el Desodorante Crema  por su
baja rotacibn, ya que nos ha costado siete afos para vender toda

la existencia de este producto.

Estos resultados en ventas son la consecuencia de los factores ad-
versos gue hemos tenido en 1993, ya senalados , como la est
de la compania, financiamlento, falta de publicidad en T
medios. La agresiva campana publi-promocional de la cof
gue hace que nuestros esfuerzos se diluyan sin obtenerfdhestros .obr
jetivos, También es menester senalar la falta de otrd‘buen distri- _
buidor. Por lo tanto, se hace necesario la blisqueda de golucidhes . !
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inmediatas para la consecucidn de nuestros cbhjetivos en 1994, de lo
contrario, nos veremos en problemas de consecuencias imprevisibles.

Hemos cumplido con todo lo ordenade por la Junta General Ordinaria
de Accionistas celebrada en Marzeo 29 de 1993.

También deseo informarles que la empresa no tiene ninglin problema
legal con clientes, laboral con empleados o con el Estado por glo-
sas fiscales o pendientes de pagar.

La estructura funcicnal de la compaﬁfa continifta siende la misma,
dirigida por el Gerente General y Representante Legal y responsa-
ble del cumplimiento de los objetivos y metas senaladas por el Di-
rectorio, complementade por el Contador General, Secretaria y Ayu-
dante general, todos ellos con responsabilidades establecidas.

Los Aspectos Generales de Operacidn de la Compaﬁia, podemos decir
que fueron aceptables, dentro del Smbito en que se desenvolvieron,
tanto en produccién, comercializacién y rendimiento del Ejercicio
Econbmico, pero que se pueden mejorar con la debida inversifn de
Capital fresco y cambios de estructura a fin de no ser tan depen-
dientes de terceros, como en la actuslidad,

Eara que tengan una mejor visién del resultado de 1993 de la compa-
nia, presento un anflisis del Estado Financiero al cierre del Ejer-
cicio comparado con el Ejercicio anterior.

1) ESTRUCTURA FINANCIERA 1993 1992

Porcentaje de propiedad de .
los accionistas de la Compania 71 74

Porcentaje de los Accionistas
con los Acreedores 29 35

2) ADMINISTRACION FINANCIERA

Ligquidez General 393 433
Prueba Acida 164 200
Porcentaje gde Crédito

sobre cobranza 13 15

DE OPERACIONES

Porcentaje de Ventas sobre

€apital de Reservas 267

Indice de Rotacidén de

Cuentas por cobrar {Clientes 55
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REPOSICION DE INVENTARIQS 1983 1982
Materias Primas 61 ds 151 ds
Materiales y Suministros 114 " 217 "
Productos Terminados 111 " 69 "
4} DE RESULTADOS
Rentabilidad sobre Capital y Reservas 15 16
Utilidad Bruta en Ventas 32 35

Utilidad del Ejercicio antes de
participacidn Empleados 15% e
. Impuesto a la Renta 7 9

Utilidad Neta después de
Participacifn Empleados 15% e
Impuesto a la Renta 5 6

- Adem8s deseo proponer el destino de las Utilidades obtenidas en 1993
I de la siguiente forma:

Después de calcular el 15% de la participacifn de empleados, esto es

} la suma de 5/.5'420.223.- y el Fondo de Reserva Legal del 10%,es de-
cir, la suma de S/,2'827.457.-, se repartan Dividendos para el pago

de los Accionistas la cantidad de S/. 20'000.000 de sucres. Ademés,

una ver pagado el Impuesto a la renta respectivo,esto es S/.2'400.026.-
el saldo que quedare,permanezca como utilidades no distribuidas,esto

es la cantidad de S/.5'447.113,86.

- Deseo recomendar acciones que puedan beneficiar los resultados de 1994

- Introduccibn de productos nuevos, ya sea de
produccién nacional o importados.

h - Soporte técnico y financiero de
o ARMOUR INTERNATIONAL COMPANY

= Aumento de un Distribuidor a nivel nacional

= Continuar con estudios de cambios QE estructura
para un mejor futuro de esta Compania

. Para finalizar, dejo constancia de mis agradecimientos a los sefores
miembros de la Compania, en especial & ARMOUR INTERNATIONAL COMPANY
por su colaboracibn y confianza depositadas en mi persona y también
al personal de Armour DIAL del Ecuador S.4. por su colaboracifn en
la consecucién de los objetivos de la Empresa.
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