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Informe presentado por Susana Pérez de González, Gerente General de 
SERVICIOS ELECTRONICOS S.A., a la Junta General de Socios, por período 
comprendido entre Enero 1 de 1995 a Diciembre 31 de 1996. 

El total de ingresos se incrementó en aproximadamente un 7% con relación al 
año anterior, lo cual fue incluso inferior a la inflación. Los ingresos se vieron 
disminuidos principalmente por la no renovación de Convenios de 
Mantenimiento, pues debido a la incertidumbre económica ante la posibilidad 
de una Convertibilidad no aclarada por el gobierno, muchas empresas 
recortaron los gastos de servicio de mantenimiento preventivo a sus 
computadoras. 

Los gastos se incrementaron en apenas 11% y los costos también fueron 
aproximadamente 12% más elevados que el año anterior, pero aún cuando 
estos rubros no fueron desproporcionados, los ingresos obtenidos no 
alcanzaron a cubrirlos y el resultado fue una pérdida de S/.8'684.843. 

Se han cumplido con todas las disposiciones de la Junta Genera! de 
Accionistas de la Compañía, en relación con el destino de los resultados del 
ejercicio. No ha existido situación relevante en lo relacionado a los campos 
administrativos, laborales o legales y no existe ninguna situación extraordinaria 
que resaltar. 

La situación financiera de la compañía por el ejercicio económico de 1996, se 
presenta razonable en relación con la del ejercicio precedente. En el año 97 
se continuará con la política de la Gerencia General de mantener un stock 
mínimo de repuestos, ser austeros en los gastos de operacionales y evitar en lo 
posible el endeudamiento bancario para no incurrir el gastos financieros 
elevados. También se pondrá toda la atención en promover la venta de 
Convenios de Mantenimiento y Servicio para que los ingresos puedan cubrir 
todos los gastos, yÚbtener una utilidad en el próximo período.     
usana Pérez de González 

Guayaquil, Marzo 26 de 1997 

 


