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En mi calidad de Gerente y por mandato expreso de los estatutos de la compañía, presento ante 

la junta General de Accionistas y al Directorio, el informe de las actividades desarrolladas en el 
ejercicio económico del año 2010. 

Para el año 2010, el sector empresarial esperaba la recuperación económica, en particular, gran 
parte de la empresa privada, que, a pesar de los esfuerzos que hace para tratar de mejorar la 
calidad de los servicios y mantener el sistema operacional, continua existiendo debilidades que le 
restan posibilidades para mejorar los ingresos, lo que explica que durante el presente periodo 
fiscal (2010) la sociedad ecuatoriana soportó una de las peores crisis económicas, social y 
política en la cual se destaca los sucesos del 30 de septiembre del 2010; en lo social no hay 
seguridad para la población, todos estos fenómenos en conjunto, provoca inestabilidad en el país, 
hechos que han reflejado en nuestro sector, la que se evidencia en la reducción de nuestros 
resultados. 

Las islas Galápagos centro de nuestra actividad esta afectada por la crisis del turismo. Las 
operadoras, servicios de hotelería, taxistas, los centros nocturnos, afirman que sus ganancias 

han decrecido debido a la crisis económica, otros factores como: la competencia, el ingreso de 
pocos turistas, el clima también ha influido, esto obliga a los viajeros a prescindir de los servicios 
que ofrecen los centros de recreación. 

Para el ejercicio del 2010 el Ministerio de Economía y Finanzas por intermedio del SRI, puso en 
vigencia algunas normas, con el propósito de equilibrar el cumplimiento tributario entre el 
contribuyente y el agente activo; siendo estos: 

> Nueva modalidad en determinar el anticipo y su aplicación. 
> Deducción por incremento neto de empleados. 
> Deducción por pago a trabajadores con discapacidad todas estas normas, aplicables 

a los resultados de la empresa y que es positivo. 

Los resultados del ejercicio 2010 a pesar de haberse reducido la visita de turistas, los ingresos 
también disminuyeron, pero al final, los resultados fueron positivos. 

Concluyo el presente informe dando mi agradecimiento a los señores Accionistas, al Directorio 
de la empresa, a sus administradores y al personal que labora en la empresa, también es 
importante mencionar que es un placer el formar parte de JapanToursS. A. 

Atentamente,    Sr. Yasuo Tori Ozawa 

Gerente 
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