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Señores Accionistas: 

En mi calidad de Gerente General de la compañía, me permito poner a consideración 

de ustedes, el informe de las actividades operacionales, realizadas durante el ejercicio 

económico, para el período comprendido entre el 1 de febrero hasta el 31 de diciembre 
del 2011. 

ENTORNO EMPRESARIAL 

Debido a la inversión del actual gobierno en el sector salud, los hospitales públicos 
siguen que son los clientes potenciales más importantes, sin embargo , los cambios de 
personal y la falta de organización en instituciones como el hospital Eugenio Espejo no 
han permitido culminar las ventas de los pedidos importantes realizados por las áreas 
de anestesiología y cuidados intensivos. 

El manejo de las compras públicas, la corrupción y burocracia han sido el común 
denominador en los organismos públicos tanto del IESS como del Ministerio de Salud y 
la Vicepresidencia de la República, estos factores han impedido realizar las ventas de 
forma honesta como se ha pretendido. 

Todos los aspectos negativos enunciados repercutieron fundamentalmente en las 
operaciones productivas y de desarrollo, durante el ejercicio económico del 201 1. 

La difusión de las marcas Singa y Bio Compression Systems ha culminado en las 

principales ciudades: Quito, Guayaquil, Cuenca, Azogues, Loja, Ibarra, Latacunga, 
Ambato y Riobamba, tanto en los hospitales públicos como en los privados. Por 
tratarse de productos nuevos en estos mercados han captado la atención de las casas 
de salud y absolutamente todas, han mostrado interés en la adquisición de las dos 
marcas representando un campo importante en el mercado de insumos y equipos 
médicos. 

OPERACION 

Las operaciones de la compañía continuaron con la importación y venta de productos 
anti escaras de la marca Singa procedente de Taiwán y la introducción de los equipos 
de compresión neumática intermitente marca Bio Compression Systems de Estados 
Unidos, siendo los distribuidores exclusivos a nivel nacional en las dos marcas. 
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La empresa asistió a la feria FIME 2011 con la idea de encontrar nuevos productos, el 
calentador de fluidos marca Angel fue probado sin éxito ya que las 2 muestras 
importadas y entregadas en 2 casas de salud demostraron la falta de eficacia del 
producto. 

Los paños de jabón Baño Fácil no están dispuestos a otorgar una distribución 
exclusiva ya que tienen dos empresas interesadas en su distribución para el sector 
público y además requieren de una Notificación Sanitaria Obligatoria que está siendo 
tramitada por el exportador. 

Los principales gastos administrativos fueron los sueldos de los tres empleados 
afiliados al IESS y los honorarios y del contador, estos gastos suman usd 15.697,38. 
Otros gastos importantes son los gastos por viajes que suman usd 2.018,28 y los 
gastos por otros servicios entre ellos, internet, transporte y nacionalización de 
mercancías que suman el total de usd 2.168,95. 

El total de ventas netas fue usd 59.207,98 con una utilidad neta en ventas de usd 
29.478,60. 

El total de gastos de ventas y de administración son usd 26.376,22 y los gastos 
financieros fueron usd 539,37; dando como resultado una utilidad bruta de usd 
2.563,01. Luego de la participación a trabajadores por usd 384,45 y el pago de 
impuesto a la renta usd 522,85 la Utilidad Neta del ejercicio 2011 fue de usd 1.655, 70. 

SITUACION FINANCIERA 

La empresa termina el 2011 con un índice de liquidez corriente de 1,27 aunque la 
prueba ácida arroja un índice de 0,60. 

PERSPECTIVAS 

Dentro de las previsiones operacionales para el año 2012, continuaremos con las 
visitas promoviendo los pedidos con los hospitales públicos en las marcas Singa y Bio 
Compression ya que por cuestiones de presupuestos muchos pedidos del año 2011 no 
pudieron concluirse. Lamentablemente la corrupción y burocracia del sector público 
presentan avizoran oportunidades de negocios bastante limitadas, sin embargo 
esperamos que la inclusión al cuadro básico del IESS de los productos Singa nos 
brinde la oportunidad de entregar importantes cantidades a nivel nacional. 

De los señores accionistas, 

  

DEGNEGOZIOS 
Quito - Ecuador 
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ING. ERIKA GARZÓN SALGUERO 
GERENTE GENERAL 

Quito, 20 de Abril del 2012 
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