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INFORME DE GERENCIA
Comercializadora y Servicios SERVIDONG Cia. Ltda.
EJERCICIO ECONOMICO 2019

Sefiores Socios:

Dando cumplimiento a lo estipulado en los estatutos de Comercializadora y servicios
SERVIDONG. Cia. Ltda., y de acuerdo a la ley que regula las actividades de las compaiiias
en el pais, a continuacion presento el informe anual correspondiente a las actividades de la
empresa durante el afio 2019.

INTRODUCCION:

De acuerdo a las politicas impartidas por los socios de la compaiiia, en el sentido de que
nuestra empresa debe tener un crecimiento aceptable, de acuerdo a las oportunidades que
brinda el mercado, se ha procurado que la compania luego de cumplir con sus obligaciones
basicas con los trabajadores que dependen de ella, crezca e invierta de acuerdo a la realidad
de nuestro entorno y del pais en su contexto global.

Como ha sido la politica declarada por los socios al inicio de las actividades de esta compaiiia,
ponemos especial dedicacion en cuidar el recurso humano que es base fundamental de nuestra
empresa de servicios, ademds de proveerlas de todas las herramientas y equipos de trabajo
para el personal de campo y el de la administracion, de tal manera que sus labores estén
respaldadas por la tecnologia y la seguridad debida.

INFORME:

Revisando los objetivos propuestos a inicios del ano, concluyo que estos se han cumplido en
base al esfuerzo conjunto del grupo humano que conformamos esta empresa.

Me parece importante puntualizar que en cuanto a lo econdmico, se han tenido buenos
resultados a pesar de las dificultades econdmicas que ha sufrido nuestro pais, la utilidad tuvo
un pequefio incremento en relacion al afio anterior, hemos obtenido una buena ganancia,
gracias a los esfuerzo de todos se logroé reducir los costos de produccion en los meses del afio
objeto de este informe.

El contrato con la empresa ECSA ha permitido que nuestra empresa se mantenga.

Para el afio 2020, como en el afio anterior, propondria objetivos fundamentales como:
Mantener y de ser posible mejorar las condiciones técnicas y econdmicas del personal de
apoyo mediante charlas y cursos. El afio 2020 a pesar de las duras condiciones por las que
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atraviesa el pais se espera seguir creciendo y poder adjudicarnos nuevos proyectos que
ayuden a conseguir nuestro objetivo, por otro lado se seguiran dictando normas claras al
interior de la empresa para evitar problemas de coordinacion de trabajos y de administracion
de fondos mediante cajas chicas.

Como recomendaciones basicas para el ejercicio venidero, se tiene: mantener con las
garantias y condiciones adecuadas al personal de campo y administrativo, pues son la base
de nuestra empresa, aplicar estrategias para abrir nuestro mercado a nuevos nichos que
permitan cubrir posibles periodos de falta de trabajo en nuestras fuentes convencionales de
empleo.

Finalmente se entregan los estados financieros del ejercicio econémico de 2019, que contiene
el resumen de las actividades y transacciones que la compafiia ha realizado durante el periodo
objeto de este informe, para su consideracion y aprobacion.

Con un gran agradecimiento sentido por la confianza depositada en mi persona y con el firme
proposito de sacar adelante nuestra empresa, me despido y quedo a sus oOrdenes para
aclaraciones y/o coordinaciones pertinentes que permitan un mejor funcionamiento de la
empresa durante el afio que va empezando.

Atentamente,

CARLA WONG ANDRADE
GERENTE GENERAL
SERVIDONG CIA. LTDA.
C.I. 1001783750
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