INFORME QUEPRESENTAN ELGERENTEDE VIGILANCIAY
SEGURIDAD VIGILAVISEP CIA.LTDA.A LA JUNTA GENERAL
DE SOCIOS POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2014, CELEBRADA

EL18 DE MARZO DEL 2015.-

Sefiores socios,

En el presente informe trataremos los varios aspectos del

desarrollo de nuestra em presa durante el ano fiscal 2014:
Ventas:
En lo referente a esta 4area, la situacion del mercado ha

mejorado dentro nuestro actividad, lo que origind un

incremento de las ventas con respecto alafio 2013.

En la parte de Jefatura de Ventas hubo estabilidad porlo que
se ha podido mantener una continuidad en las politicas,
estrategias y procedimientos en las ventas lo que origind que

crezca en el porcentaje de ventas esperado para elafio 2014.

Hubo un incremento en elvalor de lo facturado, que en parte
es por la subida que cada afno se da por el incremento que
establece el Gobierno Central al Salario Bdasico Unificado
Sectorial, por ende wun incremento por el servicio de
Seguridad y tomando en consideracién que el servicio de
M onitoreo n o se incremento en el 2014, originaron
diferencias entre elincremento de lo facturado por puesto de

trabajo y la subida del gasto que conlleva mantener dicho



puesto, sobre todo en lo referente a sueldos y beneficios
social para elpersonalcuyo incremento fue porcentualmente
mayor que el que Vigilavisep Cia. Ltda. incrementdé a los sus

clientes.

Como es normal en toda actividad econdmica se retiraron
algunos puestos de servicio de Guardiania y monitoreo
electréonico, en contrapartida se aperturéd nuevos puesto de
servicios, y esta compensacion no afecto significativamente
en la masa salarial, incluso hubo un incremento neto de

emopleos.

Cartera y proveedores

Se realizo una gestiéon de acercamiento muy personalizado
con clientes que tenian saldos pendientes, Illegando a
acuerdos y <consiguientes cobros de esa cartera lo que
permitié tener flujo de efectivo suficiente para las cubrir
gastos corriente tanto con empleados, proveedores e incluso
socios,y tomando como referencia el affio 2013 se disminuyo

las cuentas por cobrary porpagar a corto plazo.



3.

Seguridad y Salud en el Trabajo

Dada las condiciones y requerimientos estatales y
cumpliendo dichas disposiciones se mantuvo y mejoro el
Departamento de Seguridad y Salud del Trabajo, para lo cual
se sigue contd con los servicios del Dr. M ario Llaguno y ellng.
Orlando Arias, médico y técnico especialistas en esta adrea vy
Lcda. Rocio M ora, com o Trabajadora Social, para el
mantenimiento del Sistema de Gestion de SSO en los que
respecta a riesgos laborales; uno de los logros este afio es
gue se capacitd al personal que podria ser parte del Com ité
Paritario en la Corporacion de Desarrollo Cultural Integral y
para m ejorar la gestidon del Sistem a de Seguridad
Ocupacional, se <capacitara en el 2015 de manera mas
especifica a personal designado por Gerencia, para que de la

misma empresa salga el o los especialistas en este tem a.

Se pondrd énfasis en la capacitacidn interna del personal,
precisamente valga la redundancia con personal preparado

de la empresa mismo.

4., Adm inistrativo — Financiero:

Durante el 2014 cumplimos con todos los compromisos de

pago adquiridos con elBanco delPichinchalo que origind que



nos otorgaran un nuevos créditos en este afio, mismo que

fueron contratados a largo plazo.

En cuanto a los resultados del ejercicio econdmico 2014
debemos indicar que arrojo una utilidad de $ 32.445,54;
misma que contrasta con los resultados obtenidos el afio
2013; no originéd pago de Impuesto a la Renta; participacidn
de empleados y trabajadores de $ 4,866.83; de la aplicacidn
de la formula de Anticipo al Impuesto a la Renta dio como
resultado a pagar de $ 93470,68, mismo que se compensara

con las retenciones en la fuente que acumulado por el valor

de $26.248,23

5.Sistema de Gestion ISO y BASC

Se capacito a personal de la empresa y se cuenta en la
actualidad con un Auditor Interno ISO (Calidad) vy tres
auditores Internos BASC (Seguridad y Control) que se suman a

los dos Auditores Internos en Seguridad y Salud Ocupacional.

Se empezd con el proceso de implantacién de los Sistem as ISO
y BASC, se pasd las auditorias preliminares en para ambas
certificaciones con relativo éxito, puesto gue las no
conformidades levantadas, con el esfuerzo de todos quienes
formamos la empresa lo podemos sacar adelante, por lo que
considero que para el primer trimestre del afio 2015 se podra

contarcon las Certificaciones ISO 9001-2008 y BASC



Finalmente, ponemos a su consideracién el presente inform e,
los Estados de Situacion Financiera, de Resultados, Cambios
en el Patrimonio, Flujo de Efectivo y Notas a los Estados
Financieros, que se encuentran anexos Yy forman parte
integrante del presente informe. Les agradezco mucho por la
confianza depositada en mi personal y seguro de contar con
su valiosa colaboracion durante el presente afio de forma que
todos los esfuerzos del personal, este comprometido para

m ejorar los resultados econdmicos del afio anterior.

Atentamente,

Jorge Eduardo. Vitar Anrrango

Gerente General



