AGENCIA DE VIAJES SEILATACUNGA

INFORME DEL EJERCICIO ECONOMICO ANO 2011

La Agencia de Viajes Seilatacunga, fue constituida el 18 de noviembre de 1996, con
el objeto de ofrecer servicios turisticos, y venta de pasajes aéreos en la Provincia
de Cotopaxi.

Durante el afio 2011 hemos continuado ofreciendo paquetes turisticos a
instituciones, empresas, grupos particulares, y 1a venta de pasajes aéreos, aunque
esta linea de ingresos no representa a nuestra compaiifa algo significativo, ya que
la comisién de las aerolineas es muy reducida y no cubre los gastos incurridos.

En el afio 2011, iniciamos un cambio muy importante y de crecimiento propio en
la Empresa, al iniciar los trimites para una nueva marca comercial propia, con
proyeccién de crecimiento muy independiente de Seitur a nivel Nacional.

A pesar de que el movimiento en ventas y devoluciones por reembolsos es alto y
nuestros gastos son los indispensables, la Empresa no alcanza una rentabilidad
acorde a sus ingresos, la razdn, las comisiones de las Aerolineas son demasiado
bajas en relacién a la calidad de servicio que presta nuestra Empresa.

El movimiento econémico estd a disposicion de los seftores Accionistas, y cualguier
dato adicional estargé gustosa en proporcionar

Atentamente,

Zoania ¥Yasconez
GERENTE GENERAL
SETILATACUNGA CJIA. LTDA.
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