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Bl pasado ejercicio econdmico 2006 se caracterizd por la irre mp?’%d&%; '?ﬁ\o @*\
todo afio eleccionario. El mercado del turismo se com de mp8inerg @
tentativa, los desplazamientos y el gasto se restringen por la in umbre d N
que sucederd en el caso de la ganancia de uno u otro candidato. @

Desde los meses de septiembre y octubre, mes de la realizacion de (@\mero
vuelta, las actividades econdmicas se comporfaron negativamente, se
redujeron a tal punto que afectaron la venta de boletos aéreos y de paquetes
turfsticos. La desconfianza e incertidumbre fueron la ténica de este periodo,
dando como resultado o anotado.

Al conocerse los resultados de los escrutinios de la primera vuelta en el mes de
octubre de 2006, rarificados en el mes de noviembre con la eleccion del Rafael
Correa como Presidente del Ecuador, se ha acentuado la inestabilidad
econdmica y contin0a hasta los primeros meses del presente afio 2007.

Lamentablemente el presidente que salid elegido, desde la época de su
campafia, dio claras muestras de estar en desacuerdo con los sectores
econdmicos de mayores ingresos vy sus criterios sobre las politicas que pondria
en efecto causaron desazdn e incertidumbre.

Sus opiniones sobre la Banca hicieron que esta reaccionara restringiendo
préstamos, endureciendo las condiciones de créditos, e invirtiendo en €l
exterior, todo esto ha generado una mayor desconfianza en el futuro del pais e
impactando en las empresas.

Otro hecho negativo que debo anotar es la decisidn de las aerolineas de no
pagar comisiones por la venta de sus servicios, asi en el pasado afo 2006, las
compahias de aviacidén Air France, Alitalia, Avianca, Grupo Taca, lberia, KLM,
Lan y sus dfiliadas Lan Ecuador y Lan Pery, se han unido a Continental y Copa
en el no pago de comisiones.

Como resultado de estas acciones los consolidadores, con los cudles
trabajamos, han reducido también sus niveles de comisién aprovechdndose de
esta situacién. Nos hemos reunido en varias ocasiones con los responsables de
estas empresas sin resultados positivos, se sienten fuertes por cuanto son pocas
las empresas de turismo que estdn recibiendo comisiones por parte de las
aerolineas.

Todos estos factores han incidido negativamente en nuestros resultados; Ias
ventas totales se han reducido en un 15 % vy, peor aun, nuestros ingresos por
concepto de comisiones s& han reducido en un 25 %, también hay que sefialar
que en el pasado ejercicio perdimos a una de nuestras mejores cuentas: el
Congreso Nacional, Entidad que aportaba significativamente a nuestras ventas.
No obstante estos factores hemos producido una modesta ganancia.

Los resultados obtenidos ya no los podemos cambiar pero si revertir en el afo
2007, para esto hemos iniciado acciones tendientes a recuperar cuentas que
han dejado de trabajar con nuestra Empresa, como es el caso del Congreso
Nacional e implementar promociones para incentivar la compra de boletos y
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paquetes turisticos que nos permitan superar los resulfados del Ejercicio
Econdmico 2006.

Todo dependerd del giro que tome la situacion politica del Pais, dependemos
de las acciones del Gobierno y de la estabilidad que brinde a la actores
econdmicos, si hay confianza y esperanza en mejores dias, nuestra situacion
serd estable y podremos crecer y mejorar nuestros ingresos.

En la parte administrativa, estamos consolidando y corrigiendo los aspectos
contables de la Empresa para contar con informacién mds precisa de la
verdadera situacion de Vigjes Garzalours. Hemos insistido con la empresa
Ruivecsa, quienes nos llevan la contabilidad, de mejorar el personal que trabaja
con nuestros registros para obtener informacién mdas oportuna y fiable. Desde el
mes de Diciembre se nos asignd una nueva empleada que, a nuesstro criterio,
serd un aporte positivo en este tema.

Otro aspecto que debo resaltar es el crédito que hemos logrado conseguir por
el oportuno y cuidadoso manejo de las tarjetas de crédito que manejamos para
el pago de los servicios que contratamos, bien sean estos boletos aéreos o
servicios terrestres; es asi que se nos han ampliado los limites de compra y nos
han concedido categoria superiores en varias farjetas, ahora tenemos
categoria Palatinum en Visa Banco de Guayaquil, Visa Pacificard y Master Card
Pacificard, también American Express Banco de Guayaquil nos subid el limite de
crédito a casi 20.000 ddlares. En total contamos con un crédito de
aproximadamente 100.000 ddlares.

No solamente contamos con un buen prestigio crediticio con las tarjetas de
crédito, sino con las empresas a las cuales compramos servicios turfsticos, todos
nos conceden plazos y montos que dicen muy bien de lo que Viajes GarzaTours
representa. Agreguemos a esto los montos de depdsitos que hemos mantenido
en el Produbanco, en las cuentas coriente y de ahorro, hacen que este
aspecto sea altamente satisfactorio.

Pongo entonces, sefiores Accionistas, a su consideracién este informe que
refleja en pgrte la situgcidn de la Empresa.

Pa arcodn O.
Gerente General

Quito, Abril de 2007



