INFORME DEL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2013

Sefiores Accionistas:

Presento a Ustedes &l informe de la Gerencia sobre el Ejercicio de ofto 2013, ofio en que hemos
sufido una considerable pérdida por ias situaciones que. a continuacion, analizo,

Las cifras nos indlcan que el Resultado del ejercicio corfodo al 31 de diciembre del posadio
afo, tienen un saido negativo de 11,179.47.

£sto se debe. en gran medido, al cambio de operaciones agreas de la antigua terminal ol
nueve aeropuerto en Tababela. La reduccién en la venta de boletos, principalmente de vuelos
domeésticos, alcanzé un 45 %. Los vigjes infemacionales se vieron afectodos y calculamos en un
30 % en menas de 1os Ingresos del ejercicio 2012

Lo faita de vias hasia el aeropuerto hizo que ios tiempos gue tomo para legar se incrementen
en 90 minutos, mucho mas de lo que se necesitaba para Ir a la antigua Terminal, tambien los
costos de trarsporie hacia y desde =l nuevo aeropuerto sufrieron un incremento demasioda
allo para los presupuestos de los empresos con [as que frabajomos. unido o que [os
desplozomientos a las dislinlas ciudodes del Pals, tuvieron que pasar de uno o dos dios. .
naturalmente, &l gasto de las Empreasas se incréementd en un minimo de 200 ddlores odicionales.

Me da lo impresion que come la nueva terminal se inougurd el 19 de febrero de 2013, las
compofias no ftuvieran presupuestado estos gastos adicionales y tuvieron que reduce
drasticamente los viajes 0éreos. A todos nos tomd de sorpresa y ha costado acosfumbranse o
los nuevos costos y a la excesiva duracidn de los trasiades al aeropuerto de Tabobela,

410 yo se notado en este nuevo oMo, ya que vemos, con sofsfaccién. que ha mejorade
sustancialmente las ventos de boletos y parece gue va 0 ser un ofic mas regular én este
aspecto.

Ctio lactor gue nos ofecta negalivamente, es ia situccion economica del Ecuodor, aungue kas
cifras que presenta el Goblermae don un panorama medianomente halagador, en la realidad el
amsto e nvesion que hacen Igs emprasas para confinuer funclonando. nos da la Imprasidn,
que & ha raducide nofablemente. Esto hoce que el vigjar por NEgocios No 5eQ ya una
prioridad y se buscan alternativas que reduzcan € Qosio en este rubro.

Ecto tomblén se refieia en lo dificil gue nos resulta &l conseguir que se nos pague 1os montos gue
nos adsudan nuestros clientes. Las Empresas hon extendido, sin huetira autorizecion, los plazos
en que nos reembaolsan fos gastos por concepto de posajes y €50 ha afectado o lo iquidez de
nuesfra Agencia. & una lucha conlinua ko gestion del cobro y asi e que hemos corfado el
crédito a olgunas cuentas por o morasidad que tenicmos con ella,

Hay que anotar lambién que el Gobiemo Nacional decreta. inustificadamente, ferados coma
&l registrado en el mes de Diciembre de 2013, que recorta los dias laborobles de este mes a
renos de 14 dias, con el agravante que en este mes los egresos son dobles en concepto de
sueidos y los ingresos por los pocos dias de rabajo se reducen considerablemente. Solo en este
mes lg diferencia entre ingresos vy gastos fue de -2737.57. Bl Goblemo no debe ser el
ouspicianie de lesados que afectan o la economia de todo el entorno econdmico del Pais.
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En 2l presente ano nos hemos oropuesta como una de 1os objetivos reducir el défict y presentar
mejores resultodos en el Ejercicio.

Para esto hemos jubilado o una de las empleadas, reduccion que esperamaes nos signifique. ol
menos, unos 20 mil dolaras anuates, se dio por terminado el controto loboral que manteniamos
con Veronica Hemandez, como auxifor de Contabliidad, una empleada que no nos dio
tesultado y mas gue fodo. gensrd un clima adverso en lat relociones con el resto de oy
empleados.

Espero que solo con esta acciones, Ios resultados del presente ejercicio lleguen o alcanzar
mejores citras y volvamos a la rentabilided.

Es necesario tamblén que se empiece o pensar en nombres para s puestos de Gerente y
Presidente de lao Compafiia, yo que el pericdo para el que tuimos elegidas termina en agosto
de este ano. Oporfuncmente se le convocard para fratar aste asunlo.

Concluyo este Informe. ogrodeciendoles. una vez mas, la confianza que me otorgan y
expresares mi compromise de trabaoje y dedicocion como lo he hecho hasta este momento,

Paco Alarcdn O.
Gerente General,

Quito, Morzo 15 de 2014




