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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefores Socios
Teleshop Cia. Ltda.
Quito, 8 de junio de 2017

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Teleshop Cia. Ltda. en adelante “la Compaiiia” que
comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2016 y del correspondiente estado de
resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa
fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas
contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de Teleshop Cia. Ltda. al 31 de diciembre de 2016 y el desempeiio de sus
operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Fundamentos de la opinién

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion
“Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros”.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
apropiada para expresar nuestra opinion de auditoria.

Independencia

Somos independientes de Teleshop Cia. Ltda. de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de
la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores, y hemos cumplido con
nuestras responsabilidades éticas de acuerdo con estos requisitos.

Otra informacion

La Administracion es responsable por la preparacion de otra informacioén. Otra informacién comprende el
Informe anual de la Gerencia que no incluye los estados financieros ni el informe de auditoria.

Nuestra opinion sobre los estados financieros de la Compania, no incluye dicha informacién y no
expresamos ninguna forma de aseguramiento o conclusion sobre la misma.

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda., Av. Diego de Almagro N32-48 y Whimper. Edificio IBM. Planta Baja.
Quito - Ecuador.
T: (593-2) 3829 330, F: (593-2) 2567 010, www.pwc.com/ec
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Teleshop Cia. Ltda.
Quito, 8 de junio de 2017

En conexion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer el Informe
anual de la Gerencia y, al hacerlo, considerar si esta informacién contiene inconsistencias materiales en
relacion con los estados financieros o con nuestro conocimiento obtenido durante la auditoria, o si por el
contrario se encuentra distorsionada de forma material.

Si, basados en el trabajo que hemos efectuado sobre esta informacién obtenida antes de la fecha de
nuestro informe de auditoria, concluimos que existen inconsistencias materiales de esta informacion,
nosotros debemos reportar este hecho. No tenemos nada que informar al respecto.

Responsabilidad de la Administracion de la Compaiiia por los estados financieros

La Administracién de Teleshop Cia. Ltda. es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los
estados financieros adjuntos de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y
del control interno necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de
distorsiones significativas, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de
la Compania de continuar como negocio en marcha, revelando, segiin corresponda, los asuntos
relacionados con empresa en marcha y utilizando el principio contable de empresa en marcha, a menos
que la Administracion tenga la intencion de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no
exista otra alternativa mas realista para evitar el cierre de sus operaciones.

Los encargados de la Administracién de la entidad son los responsables de la supervision del proceso de
elaboracion de la informacion financiera de la Compania.

Responsabilidad del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Los objetivos de nuestra auditoria son obtener una seguridad razonable de si los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, ya sea por fraude u error, y emitir un informe de auditoria que
incluya nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte un error
material cuando existe. Los errores materiales pueden surgir de fraude o error y se consideran materiales

si, individualmente o en su conjunto podrian razonablemente influir en las decisiones econémicas que los
usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También como parte de nuestra auditoria:

¢ Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, debido a fraude o
error, diseniamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar un error material debido a un fraude es mas elevado que en el caso de
una incorreccion material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la vulneracién del control
interno.
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Teleshop Cia. Ltda.
Quito, 8 de junio de 2017

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la finalidad
de expresar una opinion sobre la eficiencia del control interno de la Compaiia.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son apropiadas y que las estimaciones contables sean
razonables asi como las respectivas divulgaciones efectuadas por la Administracion.

Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por parte de la Administracion, del principio contable
de empresa en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe
o no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Compania para continuar como empresa en marcha. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion calificada. Nuestras conclusiones
se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, hechos o condiciones futuros pueden llevar a que la Compaiiia no contintie como una
empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos
correspondientes de modo que logran su presentacion razonable.

Comunicamos a los responsables de la Administracion de la Compaiia en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de las auditorias planificadas y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

No. de Registro en la Superintendencia
de Companias, Valores y Seguros: 011

(18D 0y

Carlos R. Cruz
Representante Legal
No. de Licencia Profesional: 25984
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TELESHOP CIA. LTDA.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

(Expresado en dolares estadounidenses)

ACTIVOS

Activos corrientes
Efectivo y equivalentes de efectivo
Documentos y cuentas por cobrar
Relacionadas
Comerciales
Empleados
Anticipo proveedores
Inventarios
Impuestos por recuperar
Otros activos
Total activos corrientes

Activos no corrientes

Instalaciones, muebles y equipos
Documentos y cuentas por cobrar largo plazo

Activos intangibles
Impuesto a la renta diferido
Otros activos

Total activos no corrientes
Total del activo

(*) Ver Nota 2.2.

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros.

Fernando Corral Jiménez

Gerente General
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Nota

13

10
13
11
14

Reestruturados (*)

Al31de Al31de Al1de

diciembre de diciembre de enero de

2016 2015 2015
607,321 585,783 918,003
236,250 223,930 619,726
198,633 250,939 287,189
7,349 13,746 43,355
10,599 14,156 13,724
1,699,067 2,222,640 1,553,720
9,938 61,712 24,263
82,381 93,312 72,452
2,851,538 3,466,218 3,532,432
1,253,590 1,556,901 1,981,325
13,274 13,274 13,375
145,251 129,024 130,480
221,272 126,722 77,000
130,731 206,366 262,974
1,764,118 2,032,287 2,465,154

:12615,656 ,5,:_;98,505

5,997,586






TELESHOP CiA. LTDA.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
(Expresado en dolares estadounidenses)

PASIVOS Y PATRIMONIO

Pasivos corrientes
Documentos y cuentas por pagar

Proveedores
Relacionadas

Impuestos por pagar
Beneficios sociales

Provisiones

Total pasivos corrientes

Pasivo no corriente

Cuentas por pagar relacionadas
Provisiones por beneficios a empleados

Total pasivos

Patrimonio

Capital social
Reserva Legal

Resultados acumulados
Total patrimonio

Total del pasivo y patrimonio

(*) Ver Nota 2.2.
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13
16

17
18
18

Reestructurados (*)
Al 31de Al 31de Al1de
diciembre de diciembre de enero de

2016 2015 2015
133,774 295,147 406,826
1,363,976 2,029,870 1,772,426
175,727 186,829 239,016
327,171 485,337 420,826
8,078 24,922 19,619
2,008,726 3,022,105 2,858,713
46,061 44,394 12,876
194,096 191,692 187,366
2,248,883 3,258,191 3,058,955
1,305,400 1,305,400 1,305,400
118,964 118,964 109,413
942,409 815,950 1,523.818
2,366,773 2,240,314 2,038,631

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros.

Fernando Corral Jiménez
Gerente General

4,615,656 5:498.505 5,997,586






TELESHOP CiA. LTDA.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
POR EL ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

(Expresado en ddlares estadounidenses)

Ventas locales
Costo de productos vendidos

Utilidad bruta

Gastos administrativos
Gastos de venta
Otros (egresos) ingresos, neto

Utilidad (pérdida) operacional
Gastos financieros, neto
Utilidad (pérdida) antes del impuesto a la renta

Impuesto a la renta
Utilidad (pérdida) neta del afio

Otros resultados integrales
Partidas que no se reclasificaran posteriormente
al resultado del ejercicio:
Ganancias actuariales

Utilidad (pérdida) neta y resultado integral del afio

(*) Ver Nota 2.2.

Nota

19
20

20
20
21

14

16

2016 2015
Reestructurado (*)

8,884,773 10,613,150
(4,967,506) (5,898,442)
3,917,267 4,714,708
(629,946) (577,843)
(3,276,728) (4,624,736)
194,221 (80,467)
204,814 (568,338)
(98,040) (112,107)
106,774 (680,445)
4,763 (42,297)
111,537 (722,742)
14,922 24,425
126,459 (698,317)

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros.

Fernandé6 Corral Jiménez
Gerente General
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TELESHOP CiA. LTDA.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

(Expresado en dolares estadounidenses)

Flujo de efectivo de las actividad de operacidn:
Utilidad (pérdida) antes del impuesto a la renta

Mis cargos (menos créditos) a resultados que no representan movimiento de efectivo:

Provision por deterioro de cuentas por cobrar
Depreciacion de instalaciones, muebles y equipos
Deterioro de instalaciones, muebles y equipos
Amortizacion de activos intangibles

Provision por participacion a trabajadores
Provision por jubilacién patronal y desahucio

Cambios en activos v pasivos:

Cuentas por cobrar comerciales y empleados
Cuentas por cobrar a compaiiias relacionadas
Anticipos a proveedores

Inventarios

Impuestos por recuperar

Otros activos

Cuentas por pagar a proveedores

Cuentas por pagar a companifas relacionadas
Impuestos por pagar

Beneficios sociales

Provisiones

Provisiones por beneficios a empleados
Efectivo generado en las actividades de operacion

Impuesto a la renta pagado

Efectivo neto provisto por (utilizado en) las actividades de operacion
Flujo de efectivo de las actividades de inversion:

Adiciones de instalaciones, muebles y equipos

Adiciones de activos intangibles

Ventas de instalaciones, muebles y equipos, neto

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion

Incremento (disminucion) neta de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

(*) Ver Nota 2.2,

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados fina

FernandoCorral Jiménez
Gerente General
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Con%dor Eﬁeral

Nota 2016 2015
Reestructurado (*)
106,774 (680,445)
7 2,466 (43,279)
10 324,700 358,844
10 (79,500) 220,628
1 121,677 85,680
15 18,842 =
16 40,168 64,969
535,127 6,397
56,237 109,138
(12,320) 395.897
3,557 (432)
523,573 (668,920)
51,774 (37.449)
86,566 35,748
(161.373) (111,679)
(664,227) 288,962
(25,601) (53,420)
(177,008) 64,511
(16,844) 5.303
(22,842) (36,218)
266,406 89,856
14 (75,288) (90,786)
101,331 (92,948)
10 (17.700) (180,194)
1 (137,0904) (84,224)
10 75,811 25,146
(79,793) (239,272)
21,538 (332,220)
585,783 918,003
607,321 585,783






