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En la ciudad de Quito a los 14 días de mes de Marzo del 2011, en mi calidad de Gerente 
General de la Compañía SECURITYLASER Cía. Ltda. , y en cumplimiento a las 
disposiciones vigentes en el Ecuador, pongo a consideración de ustedes señores 
Accionistas el informe de labores concerniente al período económico comprendido entre 
el 1ro. De Enero al 31 de Diciembre del 2010 . 

En el período del año 2010, las proyecciones económicas y desarrollo de la gestión de la 
administración por servicios de seguridad con respecto al período del año mencionado, 
se encaminaron a reforzar los sistemas implementados en las áreas de gestión 
administrativas, supervisión financiera, capacitación al personal y muy particularmente 
en la creación de servicios se seguridad electrónica. 

Los ingresos operacionales por los servicios que brindamos para con las demás 

empresas se han desarrollado de la siguiente manera; por ingresos operacionales, 
financieros y otros ingresos que son propios de nuestra actividad económica, la cantidad 
de $ 153.065,36 que es equivalente al 100%. 

Continúa la crisis en los factores económicos de comercialización, por la 

implementación de nuevas políticas gubernamentales para el desarrollo de la actividad, 
estas son las causas que siguen afectando el desarrollo de la empresa y la existencia de 

mucha competencia desleal por parte de las empresas que no cumplen con las políticas 
de funcionamiento y especialmente la implementación del Mandato 8 que sigue 
perjudicando enormemente al sector de la seguridad por el incremento desmedido de los 

costos, razón por la cual se han mantenido los costos del servicio por debajo de la media 
establecida con los pocos clientes que hemos podido mantener, llegando la empresa a 
niveles de costos muy bajos en el mercado. 

La situación financiera y económica de la empresa, refleja una pérdida de $ 31.193,13 
por la inversión que correspondió hacer para implementar los nuevos puestos de 
servicio que no fueron abiertos inmediatamente sino a partir del mes de diciembre, por 
otro lado se desarrollado el servicio de seguridad electrónica que no se ha logrado 

introducir de una manera efectiva en el mercado, en la actualidad a pesar del incremento 

delincuencial, el mercado de la seguridad es difícil por los costos tan elevados y por la 

gran competencia que existe en nuestra actividad, razón por la cual nuestra empresa se 

ha visto afectada directamente, muchas empresas similares no han podido sobrellevar la 

crisis y se han visto obligadas a cerrar. 

Para el próximo año nuestro esfuerzo irá dirigido a recuperar clientes, desarrollar el 

departamento de ventas tanto en la seguridad física como la electrónica con la 

posibilidad de expandirnos a nivel nacional, rubro importante para reactivar nuestra 

situación financiera. 

Debo manifestarles que el espíritu emprendedor de los directivos de la empresa, así 

como su aporte económi j a sido muy positivo a pesar del 
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resultado del ejercicio fiscal con el propósito de seguir desarrollando la actividad y seguir creciendo como empresa, este apoyo ha hecho posible que si bien es cierto aun no se puede reflejar en el ejercicio del presente año, el crecimiento para el próximo año ya está garantizado por el contrato que hemos obtenido con una empresa muy relevante en la economía del país desde el mes de Diciembre. 
Con esta información he dado cumplimiento a las disposiciones legales, estatutarias y reglamentaciones encomendadas a la Gerencia General, presidida por mi persona acorde a lo enunciado por los organismos de control y las disposiciones emanadas a la Junta General de Accionistas. 
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