DM de Quito, 01 de abril del 2012

Sefiores

Junta General de Socios
MULTIVISION COMPANIA LIMITADA
Ciudad.-

De mi consideracion:

A continuacién detallo el informe gerencial para el afio 2011.

Gracias a la confianza depositada por ustedes, he podido nuevamente
seguir administrando y representando legalmente a la compaiiia
durante el Ejercicio Econémico del afio 2011.

En el transcurso del ejercicio arriba indicado, a pesar de los diferentes
cambios politicos y econémicos que hubieron en el pais, la comparia
supo mantenerse como lider en el mercado de los eventos a nivel
corporativo, afianzando nuestra presencia en Guayaquil al haber
recibido ya por parte de la comparia constructora, la oficina adquirida y
que la veniamos pagando durante los ultimos afos.

A continuacién podemos ver unas pocas cifras comparativas con el afio
2010, lo que demuestra a las claras el esfuerzo que hemos venido
haciendo para poder seguir creciendo.
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Por otro lado, nos hemos mantenido en la busqueda constante de
nuevos clientes, exigiendo a los vendedores que semanalmente en su
trabajo incluyan por lo menos cinco visitas, esto como es légico con el
afan de asegurar el ingreso de nuestro trabajo en nuevos mercados.
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Mantuvimos la fidelidad de nuestros clientes por la calidad de servicio
que ofrecemos y gracias a la confianza de ellos nos ha permitido
abrirnos con nuestros productos a mas clientes.

Es muy importante resaltar que dentro de este periodo ocurrieron
cuatro hechos muy relevantes y estos son:

1. La preparaciéon de la compania para el trabajo con las Normas
NIIF. Para esto se contraté a una compafiia especializada en el
tema y con mucha experiencia, la misma que nos asesorog,
instruyé y apoyé en todo el trabajo que se necesité para poder
cumplir con este nuevo requerimiento.

2. Como segundo hecho relevante tenemos la absorcién por parte de
Multivision a Setegrup. En este afio concluimos todos los
procesos necesarios para que quede una séla compania bajo el
nombre de MULTIVISION CIA.LTDA.

3. Se concluy6 el tramite para la obtencion y aprobacion del
Reglamento Interno de la Compaiia.

4. Se concluyd el tramite para la obtencion y aprobacién del manual
de Seguridad y Salud, asi como el nombramiento y aprobacion del
Comité de Seguridad y Salud en el Ministerio.

La informacion financiera ha sido registrada, procesada y verificada por
el Departamento Contable con que cuenta la empresa y su alto grado de
profesionalismo, lo que garantiza que los saldos sean los correctos y
adecuados.

Es todo cuanto puedo informar a los sefiores socios, esperando para el
proximo afno generar rentabilidad y estabilidad.

Atentamente,
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Francisco Arboleda Batallas F SUPERINTEND@NCIF
GERENTE GENERAL B3 DE COMPANIAS
18 MAYD 2012
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