DM de Quito, 29 de abril del 2010

Seniores

Junta General de Socios
SETEGRUP COMPANI{A LIMITADA
Ciudad.-

De mi consideracion:

En el Ejercicio Econémico del afio 2009, he tenido la oportunidad de
seguir representando por mandato de ustedes en la administracién y
representacion legal de esta Empresa.

Durante el ejercicio 2009, hubo una crisis econémica a nivel mundial la
cual incidié en nuestro pais, bajando los niveles de produccion, se elevo
el desempleo, la inseguridad y las politicas econémicas adoptadas por el
Ejecutivo disminuyeron las inversiones con paises con los cuales
manteniamos relaciones econémicas que generaban ingresos
importantes para el pais y aumentando la iliquidez a nivel general.

En base a lo expuesto disminuyeron los requerimientos de nuestros
servicios, el desarrollo de la gestion Administrativa se realizé basandose
en el control de los recursos financieros y administrativos de los cuales
se disponian, tratando de cumplir con las obligaciones contraidas.

Sin embargo mantenemos la fidelidad de nuestros clientes por la
calidad de servicio que ofrecemos y en relacién al afio anterior hubo
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Uno de los objetivos de la administracién fue mantenerse con el mismo
numero de personal, que representa el 52% en relacién al total;
disminuir al maximo los costos y gastos y superar asi esta crisis. Los
gastos en relacion al afio anterior bajaron en un 60% pero no fue
suficiente para obtener un resultado favorable.

La informacion financiera ha sido registrada, procesada y verificada por
el Departamento Contable con que cuenta la empresa y su alto grado de
profesionalismo, lo que garantiza que los saldos sean los correctos y
adecuados.

Es todo cuanto puedo informar a los sefores socios, esperando para el
préximo afo generar rentabilidad y estabilidad.

| Atentamente,
j

Francisco Arboleda Batallas
GERENTE GENERAL
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