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SENORES ACCIONISTAS:

En fiel cumplimiento de las disposiciones legales, de los estatutos de la
compaiiia, en mi calidad de Gerente, pongo a su consideracion este informe en el que
consta la gestién desarrollada durante el ejercicio econémico del afio 2010.

1.- En el campo de lo planificado, los objetivos planteados se han cumplido en un
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porcentaje aceptable, es muy importante subrayar que el analisis de los resultados nos **"""

permite considerar los procesos y plantear nuevos estandares para el afio venidero.

2.- La parte econémica, me es muy satisfactorio mencionar que las estrategias
gerenciales adoptadas conjuntamente con una cultura de calidad dirigida hacia el
bienestar de nuestros clientes, internos como externos, se manifiestan abiertamente en la

sostentbilidad de los beneficios.

3.- Se han cumplido con profesionalismo, ética y a cabalidad los lineamientos y ...}

parametros establecidos por la Junta General para la gestion gerencial en beneficio de la
organizacion a lo largo de los periodos en la funcién de Gerente.

4.- En conclusion, en mi calidad de Gerente y cumpliendo mi responsabilidad,
informo, que a pesar de la influencia de los factores internos y externos tales como la
crisis mundial que afecta en forma directa a nuestro sector, nuestra organizacién ha
logrado mantener su performance logrando afianzarse relativamente en todas sus areas
todo esto con un manejo adecuado de los costos y gastos empleando cabalmente las

relaciones comerciales con clientes y proveedores.

5.- Deseo reconocer el apoyo manifiesto de la Junta General a mi gestion gerencial
y agradecer el trabajo responsable y tesonero del personal que contribuye a cumplir con
las metas y a realizar los objetivos que como organizacion nos planteamos.
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