Tanicuchi, 15 mayo 2014

Sefiores Accionistas de:

HISPANOROSES CIA LTDA.

< El siguiente informe tiene como finalidad presentar las actividades
desarrolladas en la compafiia durante el periodo 2013 ( 01 de Enero del 2013
al 31 de Diciembre del 2013), basado en el presupuesto general, proyectado y
aprobado para este periodo, en lo referente a los ingresos, egresos e
inversiones estimadas.

a). INGRESOS
Hispanoroses Cia.ltda. Tiene como objetivo principal el de producir y exportar
rosas de excelente calidad con costos razonables y en completa armonia entre

el hombre y la naturaleza, por lo cual sus ingresos corresponden solo a la
venta de tallos de rosas.

RESUMEN GENERAL DE PRODUCCION ANO 2013
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El presupuesto de produccidn se cumplié satisfactoriamente en un 8.9% con
relacion a lo proyectado, incrementando 491422 tallos.

Es importante recalcar que el excelente manejo del cultivo y custodiado
permanentemente por AUDITORIAS semanales, han permitido que la
productividad y la calidad por planta y por metro cuadrado de drea cultivada
bajo invernadero se haya incrementado con relacién a afios anteriores.

RECOMENDACIONES:

1. HISPANOROSES CIA.LTDA. Debe continuar y fortalecer la préctica de
AUDITORIAS semanales sobre el cumplimiento de todas las practicas
agronémicas asignadas para las 40 horas semanales de trabajo.

2. Continuar con la erradicacion de aquellas variedades q tengan baja

productividad o que ya no sean apetecidas por el mercado, (PQB-
Versillia-Malibu- Melaos)

3. Fomentar la practica de estimulo a la planta en la emisi6n de basales,
para incrementar los puntos de produccién.

4. Mejorar la capacidad del equipo de fertiriego para garantizar el
suministro correcto de fertilizacién y de agua.



RESUMEN PRODUCCION COMPARATIVA ANOS ANTERIORES
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El incremento en |a productividad en el periodo 2013 por planta ha sido muy
importante. £l nimero total de plantas. en produccion y presupuestadas para
el 2013 fueron de 434140{Incluidas 63500 plantas de llinizas) y dando una
produccion 5508404 tallos equivalente a un rendimiento de 12,69
flores/planta por afio; 6sea 1.06 flores/planta/mes.



El incremento en los estimados desde el afic 2006 hasta el afio 2013 se debe
al aumento en el drea cultivada, avances progresivos en las densidades de
siembra, cambio de variedades, implementacién de tecnologias en el manejo
de plantas (pir_\ch en tierno) manejo del clima dentro del invernadero y
Seguimiento en la ejecucién de los procesos agrondmicos a través de las
auditorias semanales, etc,

PRODUCCION NACIONAL

Se estimé un 7% de flor nacional para el periodo 2013, pero no se llegé a
cumplir el objetivo por lo que el porcentaje real de nacional durante el periodo
2013 fue del 10% de toda la produccion, las causas para este incremento alto
de nacional son dafios fisiolégicos (Cuello de ganso, doble ovario, botén con
achatamiento, pétalo dorado, etc.) ocasionados por los cambios bruscos del
clima en el sector (Temperaturas bajas-Pluviometria alta etc.).

Asl como también dafios por Sanidad Wegetal problemas fitosanitarios como
Velloso {Peronospora sparsa), Oidio (Sphaerotheca panosa), Botrytis (Botrytis
cinérea), Stenphillium (Alternaria fase imperfecta) y Trips (Frankliniella
occidentalis).

Aqui una de las mayores fortalezas para superar el indice del porcentaje de flor
nacional es la dualidad del manejo agronémico con el manejo del personal, el
cual es una pieza fundamental para el desarrollo y cumplimiento de objetivos
de la Compafia.



RECOMENDACIONES:

1. Para el periodo 2014 se debe a implementar |la ejecucion de los
protocolos sanitarios (Trips-Acaros) incorporando el monitoreo diario y
las aplicaciones inmediatas a focos que son problemas detectados.

. Fortalecer las auditorias semanales a esta drea (Sanidad Vegetal) a

través de las cdmaras himedas, reclamos de clientes y viajes simulados

de flor.

. Llevar un control diario de los problemas detectados en la clasificacién

(tallos torcidos-follaje amarillo o quebrado ~ deformaciones, etc.) y

corregirios de inmediato.

o VENTAS

Los ingresos totales registrados por la compaiia durante el periodo 2013 fueron:

COMPARATIVO VENTAS
PERIODO VENTAS HISPANO VENTAS OTRAS EMPRESAS TOTAL VENTAS
2005 398429.49 86338 407063.29
2007 59674074 42079.06 640819.8
2008 676581 1713275 693713.75
2008 64094514 5027.5 £45972.64
2010 776992 27795 204787
2011 1049410.05 45700 1095110.08
012 1'283.144,66 20277.24 1303.621.90
013 1'424397.66 18556 1442951 65

Del total ventas $1°442951.66 ddlares, menos el valor de los créditos por calidad
durante el periodo 2013 fue de $ 8681.74 quedando un total neto $ 1'434269.90

ddblares,
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COMPARATIVO PRESUPUESTO DE VENTAS VS VENTAS REALES 2013
PRESUPUESTO DE VENTAS
PERIODO 2012 VENTAS REALES 2012 % CUMPUMIENTO
2012 1121538.26 130342190 116%
M3 1226610 RY 1442051 66 108%
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Se cumplié con las ventas presupuestadas en un 108%.

El precio promedio de venta presupuestado para el afio 2013 fue de 0.27
centavos por tallo: el precio real de venta para este periodo fue de 0.26
centavos.

Calidad.

Durante el periodo 2013 el reporte de créditos de ventas subié con relacion al
periodo 2012. El mayor problema fue el maltrato de la flor en su destino final.
Se tomaron correctivos en la post-cosecha y en los transportes de flor (del
cultivo a la post-cosecha y de la post-cosecha al aeropuerto.)

PERIODO CREDITOS VENTAS NETAS %
2007 9292.5¢ 640,819.80 145%
2008 213342 693,713.75 0.31%
2008 134367 645,572.68 0.21%
2010 2502 804,787.00 0.30%
2011 2700.72 1,005.110.05 0.25%
2012 7002.37 130342190 a.54%
2013 8684.75 144295166 0.61%
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RECUPERACION DE CARTERA.

Nuestros clientes especiales y seleccionados siempre han sabido mantener las
relaciones comerciales con HISPANOROSES segun el informe al 31 de
diciembre 2013 las cuentas por cobrar es de $285.832,32 que estan
pendientes y dentro los plazos normales y establecidos.

%.
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DETALLE DE GASTOS DE MANO DE OBRA 2013

| VALOR |
MES osing! | APORTES

- C O 93%%|  12.15%
ENERO 3291033 3,077.12| 399861
FEBRERD 3489154  3,262.36| 4,239.32
MARZ0 3343059 312576 406182
ABRIL 33908.81  3,263.97| 4,241.42
MAYO 33,538.38 3,135.84| 4,07491
JUNIO 33,142.83  3,098.85| 4,026.85
Juuo 33,047.08 3,089.90| 4,015.22
AGOSTO 33,22998  3,107.00| 4,037.44
SEPTIEMBRE | 32,597.78  3,047.8%| 3,960.63
OCTUBRE 3372049 3,15287| 4,097.04
NOVICMONL 3403695 J,1062.40| 4,135.42
DICIEMBRE 34,257.95 | 3,203.12| 4,162.34
TOTAL 403,712.11 37,747.08| 49,051.02

SUELDOS 409.712,11

BENEFICIOS SOCIALES 56.038,38

APORTES Y FONDOS DE RESERVA 71.383,84

GASTOS DE JUBILACION

PATRONAL 10.703,00

GASTOS DESAHUCIO 1.939,00

54.3.774,33




DETALLE DE GASTOS FINANCIEROS 2013

BANCOS
PICHINCHA NCO|  REGAUAS
INTERES = SEGURO | INTERES | SEGURO
118771500 118567800 CARRO

ﬂi_no 165.85 16.69 ns.72 S6.07 14,086.23 14 64060
FEBRERC 15754 | 1589 30059 5455 1.040.00 1,568.97
MARZO 1499 15.08 2853 s301 2485750 2,960.79
ABRYL 14179 | 1427 26025 5145 2,240.00 2,717.36
MAYO 13359 | 1344 25425 5988 3,253.95 3,705.11
JUNID 12531 | 126 21849 483 1887.15 231186
UL 11696 | 1177 22256 467 7,772.10 817107
AGOSTO 0842 | 2088 396.68 88.52 423435 4,948.75
SEFTIEMBRE 9131 9.1% 17379 a1.79 187.3 1.519.15 183523
OCTUBRE 826 831 1572 a0.12 290.38 151915 1,807.38
| NOVIEMBRE | 73.79 743 14048 3843 31164 477310 5,032.18
| DiCIEMBRE | 6489 553 12351 3673 258 7,673.10 7,904.76

151237 | 15249 | 287838 | 60555 1047.32 52456.58 57,605.07




RESUMEN DESEMBOLSOS 2013

2

PRESUPUESTADO REAL DIFERENCIA ]
MATERIALES 335171.15 396471.4 61300.25
MANO DE OBRA 628636.5 621,003.54 (7,632.96)
GASTOS FINANCIEROS 85615.16 95714.77 10099.61
GASTOS ADMINISTRATIVOS 90616 117,988.19 = 27,372.19
ACREEDORES Y PROVEEDORES 192878.11 22492523 | 32047.12

| 1332916.92|  1456103.13| 123186.21)

¥ Los resultados nos muestran un desembolso superior al presupuesto, el
rubro de la mano de obra estuvo muy bien ejecutado aplicando
estrictamente los programas sociales y ambientales programados para
esta temporada,ios valores superiores para los demas rubros estuvieron
por encima de lo presupuestado, se reforzaron los programas de
fertilizacion y de sanidad vegetal, se realizaron al final del afio las
contrataciones de las licencias (Regalias) de algunas de las variedades de
rosas que se plantaran en la ampliacion del drea. En diciembre del 2013
la empresa obtuvo un préstamo del Banco Pichincha para financiar el
proyecto de ampliacion y se aproveché para adelantar contratos de
riego, electricidad y compra de plantines.

I‘ f



c) INVERSIONES
2013

Se renovaron varledades antiguos (Vougue- Komfetty-Melaos y Yellow
mag) en el médulo #8 y reemplazadas por Freedon- Topaz y Pink Floy.

Se realiz6 la compra del Terreno (lote #4) de 3528m2, se organizd y se puso
en marcha el proyecto “La Esperanza” en la ampliacion del drea cultivada
por un valor aproximado de 5273.499,52,

Se presenté el proyecto al Banco Pichincha

Se construyo el parqueadero cubierto de la administracién.

Se construyeron bodegas de almace namiento de materia de post-cosecha y
maquinarias.

Se readecuaron los dormitorios de la casa finca.
Adquisicion de vehiculo particular de |a Gerencia General.
Instalacion de las cAmaras de video para reforzar la seguridad.



DESEMPENO DE LAS AREAS DE SERVICIOS DURANTE EL PERIODO 2013

* TALENTO HUMANO RR.HH.

Este departamento siempre fue un apoyo permanente en el drea de
produccidn, facilitdndole el personal requerido apoyando con las
capacitaciones de motivacién seguimiento para que se cumplan con los
rendimientos de trabajo requerido por la compatfiia, premiaciones a los
trabajadores que se destacaron, y apoyo permanente a las auditorias
semanales que se realizan para verificar el cumplimiento de los trabajos
establecidos por la compafiia durante 1as 40 horas laborables en la
semana,

Los programas de seguridad Industrial se desarrollaron con normalidad,
se avanzo en las tareas para el permiso ambiental funcionaron los
comités internos de seguridad y se dio muchisimo énfasis en los
requerimientos para mantener la certificacion del sello FLOR ECUADOR.

Cerramos el afio con muchisimo EXITO con el IESS con las
remuneraciones, |as liquidaciones, capacitaciones, etc.,

DEPARTAMENTO DE MERCADEO (VENTAS)

Se inicid el periodo con nuevos clientes precios competitivos en el mercado,
dando cumpliendo a los objetivos de la compaiia superando los presupuestos
planteados para el periodo 2013,

La compafiia ha tenido absoluta tranquilidad con este departamento en
cuanto a la venta del total de su produccién a la facturacién inmediata y a la
_ excelente coordinacién con el drea de contabilidad.

ny



Se destaca el no pago de multas por atrasos descuidos o errores a la
elaboracién y entrega de la documentacién a las entidades del estado.

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD (FINANCIERO)

Durante este periodo esta drea se estabilizd gracias al apoyo de un profesional
externo {asesor) que nos capacita, vigila e implementa procesos faltantes o los
rectifica, se ha articulado totalmente con las demds dreas, Recursos Humanos,
Comercializacién, Cultivo y Gerencia,

No hemos tenido ningln inconveniente en cuanto al pago de multas o
sanciones por ninguna entidad del Estado.

LABORATORIO DE CALIDAD

Mantuvo todos los programas de evaluacién de calidad, tanto de flor como de
suelos, Aguas, y estadisticas del tiempo (meteorologia).

Es Ia Unica auditoria real 100% donde se aprecia si los trabajos para mantener
la calidad y constancia del trabajo se encuentran en funcionamiento.

Este departamento es de mucha Importancia ya que nos ayuda a identificar el
problema para futuras mejoras inmediatas.

AREA DE FERTIRIEGO

Durante todo el afio se desarrolla el programa de fertilizacién dando un
desempefio de vital importancia para la parte vegetativa de la compafiia.



AREA DE POS COSECHA

Es el drea de mayor énfasis, para la directiva de HISPANOROSES CIA.LTDA. A
pesar de la inestabilidad de la administracién de esta drea se ha mantenido en
los estandares que la compafiia ha propuesto para el desarrollo de la actividad
de calidad; logrando en sl un producto de alta calidad para la exportacion. '

PROGRAMA DE AUDITORIAS

Es una herramienta Importantisima de la compaiia el cual nos permite
mantener el ritmo en el cumplimiento oportuno y exacto de todos los
procesos de produccidn, calidad, embalaje, mercadeo disciplina interna o
ambiente $6¢ial dentro de |1a empresa.

Todo el personal de la compaiiia sabe muy bien q [as evaluaciones continuas y
controladas, les permite mantener el ritmo de trabajo en los tiempos
establecidos por la compania.

Mi administracién ha sido y siempre seré orientada en dar MAYOR
cumplimiento al proyecto inicial de cada periodo (Presupuesto General 2013)
v al que todos nos comprometemos a ejecutarlo con responsabilidad y
respeto, cuyos resultados se daran en el balance General y en el estado de
pérdidas y Ganancias de la compafiia junto con sus respectivos comentarios de
cada una de las dreas responsables q aparecen en el informe.

Cordialmente,

%
/== 4
Ing. Isidoro Panque 7‘\’9.
9.
GERENTE GENERAL 5
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HISPANOROSES CIALTDA, ~



