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INFORME DEL GERENTE A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOCIOS DE CARLOS
GUARDERAS BARBA MONITOREC CIA. LTDA.

Seifiores SO0

De conformidad con los Estatutos de ta Compafiéa Carlos Guarderas Barka Monitoreo Cia. Lida,,
me permits poner 3 considerscion de ushedes senores sicks, el Informe del Elercicio
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de I oferta de nuevos sistermas y Servicios de maomlones interactivos, Las metas comerclales
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Se-cemplic con las @pacitaciones programadas pam o personal del drea Técnica v del
departaments Operativg y Comercial.

e el-afio 2015 se dio cemplimients & lo dispoesto por la Junta General e=n cuanto al
desting de s utilidades disponibles para socios, o5 deck con miras al fortalecimisnts del
Batrimonic-de-la empresa.

Duirantg este gjercicio fiscal no ha edstido ningln tipo de confiicios administrativas, laborales nl
egakes, ya gue l2 emgresa ha sido administrads con efidenda v dedicacdion cemphiendo con
fexdias las obligaciones fiscales v legabes.

EReTCicio, ¥ e o resuitados amuales

Comg pusden. aprecar en ks Balances entregados a-cada wno de gstedss, los resultados del
SERCICKY BOONOMIcH 2015, son ks saquientes;
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Ingresos US$ Mz g
Costos

1'182.682,84
Gastos 1'458.830,75
Utilidad Contable 150.689,23
15% Trabajadores 22.603,38
Utiliciad a di
De los Socios 7497454

Para poder dar cumplimiento con Jos planes de inversion del afio 2016, continuar con el proceso
de fortalecimiento del Patrimonio y tomando en consideracion la dificd situacidn econdmica que
vive el Pais en el 2016, con miras a precautelar e fiujo de cafa de ka empresa, en mi calidad de
gerente de fa compafiia, recomiendo a i3 Junta General de Socios repartir Unicamente I2
cantidad de USD 19.000,00 ddlares de 2 Utilidad a disposicion de los socios, y el sakio de USD
55.974,54 ddiares contabilizar en @ cuenta Reserva Faoultativa.

En mi calidad de gerente recomisndo que & cbjetivo primordial de Ia empresa se enfogque en i
retencion de clientes a través de un excelente servicio en todas sus dreas. Se recomienda que
la empresa continde con el proceso de capacitacién a su personal en el area de nuevas
teawologias en plgyectos de spguridad electrdnica, especiaimente en fa Instalacion de
dispositivos y sistemas Interactives, con miras 3 brindar mayor valor agregado en 105 servicios
prestados y equipos instalados.

Es muy importante que en e afo 2016 se establezca un programa de atencidn al diente con
miras a retencidn de cuentas domiciliarias y corporativas. Sugiero que se trabaje en pianes
comerciales promocionales para poder afrontar 1 reduccidn de costos que estan buscando 105
dientes. Es necesario continuar con ef proceso bisqueda de nuevos proveedores estratégicos
que nos puedan ofrecer tecnokogias de punta en todos ks sistemas y servicio que ofrecemos,
por lo cual s2 recomienda asistir a ferias internacionales en nuestra linea de negocio.

Debido a los problemas econdmicos que experimenta actusiments el Pais, es necesaric un
control muy escio O 185 Cuentas por cobrar a Chentes. Por 12, MOKINDG €5 NECESND foralece
el equipo encargado de 1a gestidn de cobros en la empresa,

Cumgplo con informas que se ha dado 13 orden e Instruccion y asi se ha venido cumpiiendo para
que todos ks programas instalados en las computadoras de 13 compaiia hayan sido adquiridos
legalmente y por lo tanto cuentan con 1a respectiva kicencia de autorizacion de los fabricantes,

Tengo que menconar y resaltar la colaboraciin que se recibe de todo el personal
administrativo, técnico y de contabilidad por su ayuda, orlentacion y asesoramiento profesional,
esfuerzos mancomunados que consolidan una fuerza empresarial,
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Dejo constancia de mi agradecimiento a cada uno de ustedes por 13 colaboracidn y confianza
depositada en mi persona.
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Gerente
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