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Quito, 15 de abril de 2013

INFORME DE ADMINISTRACION DEL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO
2012, DE LA COMPANIA INTERNATIONAL SWIFT CARGO CIA. LTDA.

Estimados Accionistas:

Dando cumplimiento a las disposiciones Legales y Estatutarias vigentes y por
encargo del directorio, me permito poner a consideracion de los presentes, el
informe de la Administracion de nuestra compafiia, correspondiente al ejercicio
econdmico concluido el pasado 31 de diciembre de 2012.

Al igual que los afos anteriores, esta Administracion se complace en recibir y
atender todas las inquietudes y sugerencias que pudieran tener nuestros
socios, por esta razén, se seguiran manteniendo reuniones periédicas con la
finalidad de informar, planificar y tomar las acciones que mas convengan a
nuestra compaiiia, enfocados siempre en que la marcha y el desemperfio de
esta compariia sea el mejor, y que los inconvenientes o circunstancias ajenas
a nuestra voluntad, no afecten el normal desempenio de nuestras actividades.

Es lamentable que en este arfio, igual que en los Ultimos dos afios, la crisis
financiera a nivel mundial, siga afectando nuestras actividades diarias, una
consecuencia de aquello es que las operaciones de comercio exterior se
reduzcan drasticamente o que se busquen opciones mas baratas con la
finalidad de oplimizar recursos econdmicos, tales como el uso de transporte
maritimo, fluvial y por carretera, esto ha generado una merma en la cantidad
de envios al exterior, coordinados a través de nuestra compafia ya que
nuestra especializacion son los envios al exterior por via aérea.

Aunque es muy preocupante la inseguridad politica que vive nuestro pais
respecto a las inversicnes extranjeras, que dicho sea de paso, son muy
limitadas, a la falta de créditos con intereses preferenciales para la produccion,
lo que significaria que muchas empresas puedan producir en_sgrie y puedan
bajar sus costos para competir en el exterior, a las pocas a" que hacen
las actuales autoridades competentes respecto a la promocrq_
ecuatorianos a nivel mundial, a la blsqueda de acuerdos cometgl
paises que estéen en condicidon de hacer grandes cpmpras
ecuatorianos, entre otras circunstancias; nuestra compama S|gue
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Con mucho gusto, me permito informarles que a pesar de la disminucién de
fos envios al exterior, seguimos manteniendo los altos estandares de calidad
en la prestacion de servicios que caracteriza a nuestra compafiia y que no
hemos incrementado nuestros costos a nuestros clientes en pago a su fidelidad
ya que en estos Ultimos meses, ha incrementado la competencia desleal que
destruyen las relaciones comerciales entre dos empresas y la mayoria de
nuestros clientes siguen prefiriendo nuestros servicios.

Es muy importante también, hacer extensivo mi mas sincero agradecimiento a
todos y cada uno de nuestros colaboradores por la entrega desinteresada en
sus labores diarias ya que solamente con el esfuerzo de nuestros colegas,
seguimos presentes en este duro campo de la prestacién de servicios.

Como es légico, la reduccion de nuestro trabajo, se ve reflejado en los
resultados financieros de este periodo y las utilidades netas no son las que
esperabamos, nuestras metas no se cumplieron en un 30 % de lo planificado,
pero estamos seguros de que el proximo afio podremos superar nuestras
expectativas gracias al esfuerzo de todo nuestro equipo de trabajo.

Sin mas por el momento, me suscribc de Ustedes haciéndoles llegar mi
agradecimiento personal y de parte de todo el directorio por la confianza
depositada en nosotros.

Atentamente,
INTERNATIONAL
SWIFT CARGO CIA. LTDA,

David Mueia
Gerente General.
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