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POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2013

Sefiores Accionistas;

En cumplimiento a las disposiciones Legales y Estatutarias vigentes y por encargo de! Directorio,
cumpleme poner a consideracion de los presentes, el Informa Anual de las actividades realizadas
por la Administracidn de la Compaiia durante el Ejercicio Econémico conctuido el 31 de Diciembre

Del 2013.

Esta Administracidn, sigufendo con las politicas de atender tas inquietudes y requerimientos de los
Socios, ha realizado periddicamente reuniones con sus integrantes a fin de informar
oportunamente, sobre el desarrollo de sus actividades y de las novedades que se pudieran
presentar.

Dentro de este tema, no se ha escatimado esfuerzo ni tiempo en la revisidn y elaboracidén de
politicas y procedimientos que ayuden a prevenir los imprevistos que se presentan a diario en el
desarrollo de nuestras actividades.

En relacién al punto anterior, debo mencionar que con autorizacién de los Accionistas y luego de
presentados los estudios v propuestas relacionadas a la venta del auto que estaba a cargo de la
Gerencia , se procedio a la venta del mismo y para su reemplazo fue adquirido otro nueve,
considerando gque el anterior vehiculo contablemente por el afio de adguisicion ya no tenia vaior.

Felizmente en este periodo no se han presentado eventos que nos hayan detenido en el normal
desarrollo de nuestras actividades.

Con la prohibicidn de la importacion de algunos articulos, la carga de trabajo se mermdé en
volumen pero no disminuyd la afluencia de exportaciones, las mismas que se han mantenido en
los parametros que habiamos proyectado.
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Debo recaicar, que la Compafiia en su afan de servir y atender en forma personafizada a nuestros
clientes, hemos logrado mantener la cantidad de los mismos y |a calidad de nuestros servicios.

Este éxito se debe a la colaboracidn desinteresada de cada uno de los integrantes de la Compafiia,
que desde las Gerencias hasta el ultimo colaborador trabajaron sin rehuir tiempo ni esfuerzo.

Cabe mencionar, que gracias a la constancia de la Cdmara de Comercio se ha logrado que retomen
las negociaciones pendientes ¢con los paises Europeos, Situacion que favorecera a todos los
Empresarios del Pais, especialmente a los Exportadores.

El Gobierno, luego de revisar sus estudios econdmicos, procedid a la apertura de las importaciones
de varios productos, situacidn que mejors grandemente las actividades econdmicas de varias
Empresas y por ende se amplio el panorama de actividades para todos.

Si bien es cierto, que los aspectos de cardcter politico no influyercn en el desarrollo de las
actividades del Pais, en algunos aspectos por la falta de claridad de (as politicas y decisiones de los
encargados del poder, siempre mantienen en zozobra la atencidn de la Ciudadania,

Continuando con mi exposicion, es mi deber poner en conocimiento de los presentes los
resultados de la Situacidn Econémica de la Compaiiia, los mismos que se reflejan en los Estados
Financieros gue estan a su disposicidn, De tener alguna observacion sobre éstos favor darme a
conocer, a fin de esclarecer cualguier duda sobre el contenido de los mismos,

Concluido este periodo, es un orgullo para esta Administracion, expresar que pese a todos los
imprevistos que se han presentado, hemos realizado el mayor esfuerzo, a fin de, en primer lugar
cumplir con las disposiciones de la IATA y con nuestros clientes. Todo esto, gracias a la entrega
desinteresada de todos los que hacemos INTERNATIONAL SWIFT CARGO.

Atentamente,

avid Muela Vaca

GERENTE GENERAL.
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