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De nuestras consideraciones:

En afio 2003, las gestiones de ventas han sido mucho mejor en todos los aspectos _
administrativos gracias a la labor de aumento de productividad y ventas, aungi

aumentado en aprox 1.8 %. Esta reduccion de ingresos operacionales se @n 0

como consecuencia de la reduccion del margen de utilidad en las ventas &ﬂfa
nuestras ventas del sector floricola basicamente donde existe una tremen

cobros han aumentado. Nuestro retorno de Cta. por cobrar se han extendido o flexibilizado
para mantener los clientes ya que existe otros alternativas de la China y Colombia.

Para el afio 2004, las perspectivas se presentan bastante pesimistas debido a la falta de

competitividad que tienen muchas empresas clientes de nuestra firma que sufren para
competir con productos importados mas economicos, por lo tanto, estimamos que habra
una reduccién de ventas.

En general, tenemos fe en la gestion administrativa de esta empresa y estamos seguros que
vamos a salir adelante como siempre.




