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INFORME DE GERENCIA EJERCICIO ECONOMICO 2018

Sefiores Socios
SECURITAS ECUADOR CIA.LTDA.
Ciudad

De mi consideracién:

Juan Carlos Gonzalez Lombeida. En calidad de Gerente y como tal Representante
Legal de la Compafiia Securitas Ecuador Cfa. Ltda.; pongo a consideracién de Uds.
el informe de labores cumplidas en el ejercicio econémico terminado el 31 de
diciembre de 2018, de acuerdo a los siguientes aspectos:

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL.-

Hemos cumplido a cabalidad todas las disposiciones dadas por la Junta General,
hemos circunscrito en forma legal al respetar el Estatuto Social de la Compaiiia la
misma que rige las actividades de la empresa. Hemos puesto mucha atencidn en la
socializacién y capacitacion a todos nuestros empleados en el Codigo de Valores y
Etica para Securitas, asf como también Securitas contra la corrupcidn, llegando a
cumplir con el objetivo planteado.

HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO 2018.-

No se produjeron hechos extraordinarios en el 2018, sin embargo quiero acotar que
en este afio se implementd un plan riguroso de Austeridad, dadas las pocas ventas
que realizamos durante este afio cumplimos estrictamente con el plan de austeridad,
el mismo que tuvo sus resultados y se pudo palpar al final del afo, terminamos
perdiendo dinero al final del periodo pero si comparamos con el afio anterior existe



una diferencia de KUSD 583. (menos de pérdida) que no es un resultado alentador,
sin embargo muestra el cambio de tendencia definitiva para arrancar el 2019,

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE
RESULTADOS ANUALES,-

Para el cierre de este afio, si bien el objetivo fundamental de generar un resultado
operativo positivo no se alcanzd, si logramos reducir la pérdida con la que cerramos
el afio pasado en un 92 %, ubicandonos muy cerca ya del punto de equilibrio,
Diciembre representa el sexto mes consecutivo en el que dejamos de generar
pérdida.

De igual forma es importante recalcar que con este cierre, completamos 11 meses
consecutivos de cambio neto positivo, lo que aportado de manera significativa el
cambio de tendencia alcanzado.

[KPI's Actual  Actual Actual Actual FCa FC2 FC1 BPlan  Actual
2018 2017 2018 2017 2018 2(e 2018 2018 2017

Dec Dec YTD YTD FY FY FY FY FY|

New Sales, % 0.2 31.3 42.3 42.2 72,0 1147 94.2 81.4 42.2
Term/Red, % 0.0 -0.9 -14.3 -19.8 ~13.0 -13.4 -16.2 =13.1 -16.8
el change, % 0.2 30.4 28.0 22.4 58.1 101.3 78.0 68.3 224

A finales de diciembre el gobierno decretd el incremento salarial que aplica desde el
1 de enero del 2019. El salario basico general pasa de USD 386 a USD 394, lo que
representa un ajuste del 2.07%. El ajuste al salario basico sectorial que nos compete
aun no esta publicado, pero que en todo caso creemos que el ajuste sera similar al
ajuste al basico general (Salario sectorial 2018 USD 390.24).

En cifras macroecondmicas, el pais se estima cerrard con un crecimiento def PIB del
0.7%, una inflacion acumulado a noviembre del 0,35%, pero que en diciembre
puede subir debido al impacto por el ajuste al precio de los combustibles (eliminacion
parcial del subsidio) y un déficit fiscal alrededor del 4% del PIB,



Nuevas ventas: Durante este Ultimo trimestre hemos generado apenas el 9% del
total de nuevas ventas generadas en el afo. EL volumen principal se generd durante
el Q2.(68%). Con relacion al mismo trimestre del afio pasado existe una diferencia
significativa debido a que en diciembre del afo anterior iniciamos el contrato con
Avianca. Con relacion al presupuesto, al cierre del afio hemos alcanzado un 45% del

mismo.

Customer Mame Monthly value kusd GM % Start date Contract length
Static:

Dantal Services Kavaquito 1 12% 16-oct 1 year
Herdolza Crespo Construcciones 3 14% 24-0cl 1 year
Avianca Ecuador 2 12% 16-o0ct 1 year
Herdoiza Crespo Construcclones 2 14% 08-nov 1 year
Herdoiza Crespo Consfrucciones 4 14% 19-nov 1 year
Herdoiza Crespo Construcciones 4 14% 16-nov 1 ysar
Herdoiza Crespo Construcciones 3 14% 28-nov 1year
Herdoiza Crespo Construcclones 2 14% 17-dic 1 year
TOTAL 21

Terminaciones / Reducciones: Dentro de los objetivos planteados para el 2018,
hemos logrado hacer foco en la operacion para mantener nuestros clientes actuales
y renovar nuestros contratos Las terminaciones durante este Q4 representan apenas
el 3% de las terminaciones de todo el afio. Con relacién al afio pasado, hemos
mejorado tanto en el resultado trimestral como en el acumulado. En volumen hemos
disminuido las terminaciones en un 13%, en tanto que con relacién al OP hemos
mejorado 5.5 pp. Con relacién al presupuesto, cerramos el afo con un 6% menos
de terminaciones previstas.

Customer Name Monthly value kusd GM % End date Reason for termination
Static:

Aprkola Nalura Frida Natupri S.A. 2 15% 30-nov Cosl redueclion

TOTAL 2

Cambio Neto: El cambio neto ha sido uno de los puntales este ano para haber
logrado el cambio de tendencia que veiamos buscando desde hace mucho tiempo.
Con relacidn al afo pasado, hemos mejorado el cambio neto en un 52% y representa
una mejora de 6pp con relacion al OP.



Ventas organicas: |as ventas de este mes (diciembre-2018) representan un 130%
de las ventas del mismo mes del afio anterior, en tanto que, en este Ultimo trimestre,
el crecimiento es del 55%. En dfras acumuladas el volumen actual representa un
146% del volumen de ventas mostrado el afio pasado. Con respecto al presupuesto,
cerramos €l afio con un nivel de cumplimiento del 67%.

Bridge Actual vz Last Year, QTD Bridge Actual vs Lasl Year, YTO
Ssrvices Ecuador Services Ecuador

Total Total
KUSD Sales |KUSD Sales
AR oA AT aTD
Price increase 6 wage Increase
Wage increase Portfolio Increases-Avanca 1,540
Portiolio incraases-Avanca 280 Portiolio Incresses-LundinGold 830
Portiolio Increases-LundinGold 210 Parikiio incraasas-Danac 420
Portiollo Increases-Danec 105 Porthdlo decreases-GI 385
Ottwr portfoio Increases 47 Other partioilo efiect 114
Exira sales -2 Exira eales ) 14
Other BL (itallation} -3 Qther BL.focafation) 10
Casuality cost of isk . tsion Bad dabl
Bad debt Urifarms
Uniforms Higher cost in vehicles
Higher casl In vehiclas Higher ather direcl costs
Lower other direct cosls Othar
Othes Higher Indirect branch costs {Company Cars, Salsries, cell phones, suipples snd meli
Highar indirec{ bameh cosls (Vehicules melntenance) Lower indirecl branch casts (Rent premises. Travels )

Lower indirect country costs (Travels, rent building} Lower indirest country coats (Company carz, IT cost. non deductabla sxpenses, rents

[New Result According to Explanations 2,075  Higher indirect country cop s (Exlernel services, traingig, trevela) e

{New Result According s Sxpiencisns

Gross Margin: El mejor margen mostrado este mes tiene relacion con el efecto
favorable del cilculo actuarial para la determinacién de la provision de la jubilacidon
patronal y el desahucio, que significd, de acuerdo con el saldo mantenido al cierre
del mes pasado, no sea necesario hacer un registro importante en este mes (apenas
KUSD 1, cuando en promedio veniamos provisionado KUSD 11 aprox.), y que tienen
un efecto de mas o menos 3.5%. Con respecto al ailo pasado, el GM de este mes
se ubica 7.7pp sobre el margen bruto mostrado el afio pasado, debido
fundamentalmente a la reversion de la provision de cuentas incobrables por cobros
efectuados a exclientes con cuentas dadas de baja, menor gastos en uniformes y
menor costos en la linea de otros costos directos. En valores acumulados, vemos
una mejorar de 0.9pp como efecto principalmente de la reversion de la provisién de
cuentas incobrables.



Bridge Actun! vs Last Yanr, QTD

Bridgo Actual vs Last Yesr, YTD
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Portiotio Ingreases-Danec 52 1.7% patidio decemes-GM JT0.0%
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Extra sales 1 0.0% Eximassle 4 00K
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Higher cost In wehicles A5 -1.7% pgher olher direct casta 12
Lower olher direci costs 13 0.6% Others 37 0.5%
Others 4 0.2% Highet Indinic! branch comfy {Corpamy Cars, Sslarion, col phoney, 61 0 o0o0%
Higher Indfirect bamch cosis (Vehiculas maintenance) 0 0.0% Lowerindireci branch cosls (Rent premiaes, Travel } 0 00%
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[New Result According to Explanatl W4E" 71,59 Highes insieect courdry oimle (Exiemal servicas, iy, invels] 0 _00%
Hew Result According fo Explanatom 1,388° 143%

[AchanDvcpnEleTes

Costos totales en % de ventas; Los costos indirectos de -este mes muestran un
reduccién del 20% con respecto al mismo mes del afio pasado, en tanto que en el
Q4 la reduccidén es del 3%. En valores acumulados mostramos una reduccién del
7%. Con respecto al presupuesto, al cierre de este afio, hemos superado al costo

previsto en un 3%.



Bridga Actusl vs Lasi Yeur, QTD Bridge Actusl ve Lasl Year, YTD

Servicas Ecuador Bervice s Ecuador
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indiest  Indir.
Kusp Costs Costs % or Costs Coslx%

Exira seley 0.0% mm'h-:_"(" Sation) :z
Other Bl {Intallation) 0.0% CoR 0.0%
Cosuality cost of nsk C.O% ( orer provislon Bad debt 0.0%
Bad debt 0.0% Unitorma 0.0%
Unilorms 0.0% Highet cost in whicies 0.0%
Higher cost inshicles 0.0% Higher olher direct costs 0.0%
Lowor other direct casls . 0.0% Otners 0.0%
Others 0.0% Higher Indirect branch: costs {Compeny Cars, Satariey, ol phones, kigylo sid . G.O%
Higher Indirect bamch costs (Vehicuies matntenance) 0.0% Lower Indireel branch costs (Rani premiaes, Travala } 0.0%
Lower indirect country costs (Travels, rent building) 0.0% ﬁmm&‘m”-"m”wW5m :g
L4 ﬂ.!ﬂlﬁ\kﬂ.l’ﬂli‘.
[New Result According o Explanations 376" -18.1% [New Rusult According 1o Explanap: AT 205%

Resultado Operativo: Para el cieite de este mes ya se ve ciaramente el cambio
de tendencia y que ya hemos venido mostrando en los Ultimos 6 meses, Con
respecto a diciembre del afio pasado vemos una mejora de 18pp, en tanto que el
Q4 la mejoras es de 15.2pp. En valores acumulados, mostramos en cambio una
mejora de 11.6pp y que representan la reduccion del 92% de la pérdida mostrada

el afno pasado.
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DSO: Durante este mes hemos logrado bajar en 7 dias este indicador con relacién
al mes anterior. Con respecto al afio pasado, el deterioro es de 1 dia, Cerrando el
2018 con 48 dias igual que el 2017.

Para terminar, nuestras ventas fueron de USD 7'484.855,00 nuestros gastos totales
fueron de USD 7696.999,00 dejandonos un resultado negativo para e! ejercicio
econémico 2018 de USD 129.539.00. El estado de situacién financiera de la
compaiiia presenta un activo total de USD 37239.293,00 y un pasivo total de USD
2'890.309,00; el patrimonio neto de la compafiia es de USD 348.984,00.

Toda la informacidn financiera, comercial, societaria, contable, laboral y sus
respectivos anexos se encuentran a disposicién de los sefiores socios.
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