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Presento & ustedds o infatme do actividsder de li Geesngin Genaral por el afo 01
rmsnlfestands aus la Emptess ha logrado en = afio abiener baneficion an = ejekio de w
seuvidad

Esto 1o |id lograda graciss a la contratacion da peesanal con suficients conosimiento y expEnanciy
£n of Mo del TANIPOTE v encomiendas. Ademds, 6 vinne con el peronal implemantando una
serie e (NCETTivos ESTSMmIces 42 acusrde com U productividad, situacion que fiE TRpSTTUticD
Lawarallpmante: an 164 terviciol gl entregamos i nuastros chentes, los cunles op enguentian
satisfechol con o sendcios

Debitiy a |23 situaciones de control que resiizan Ws diversas dependencias del gobieme, i han
Ventio actualizsndn y legalizando informacion de ta ampress que 1o f& tenlarmag 2l din.

Expero que pace el 4 2013 L empreis pliads ampliar sus conuaTos en un 30 pard i coal nes
AgtdiTad préparando
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