SEGURIDAD PRIVADA, CON MONITOREO
ELECTRONICO Y FRECUENCIA DE RADIO
COMUNICACION

INFORME DE GERENCIA GENERAL
A LA JUNTA ANUAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS
COPRISEG

Ibarra, 12 de marzo de 2015

Sefiores Accionistas:

Dando cumplimiento a lo dispuesto por la Superintendencia de Compaiiias, a
continuaciéon cumplo con mi deber de presentar el informe anual de actividades,
correspondiente al ejercicio econémico 2014:

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y
DIRECTORIO

Las actividades realizadas durante el afio 2014, han permitido cumplir con todas las
disposiciones emitidas por la Junta General del Accionistas.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

La empresa con respecto al anterior afio ha mejorado en su actividad econémica, ya que
sus ventas se han incrementado de manera significativa, lo cual nos ha permitido
proyectado hacia el nuevo afio con nuevas expectativas de mercado.

HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO
FISCAL

Para satisfacer las exigentes necesidades del mercado, la empresa tuvo que invertir
recursos en los Sistemas de Gestion como son SART, ISO 9001:2008 y BASC, para
mejorar la calidad del servicio y ser mas competitivos.

SITUACION LABORAL Y ADMINISTRATIVA

Las ventas durante el 2014 aumentaron en relacién al afio anterior, lo cual muestra que
la empresa gana mercado; el personal se manej6 dentro de los requerimientos de cada
una de las areas administrativas contando con 8 empleados y 166 operativos que es lo
necesario para realizar en forma eficiente la prestacion del servicio.
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Las relaciones patrono-obrero son de vital importancia, buscando siempre el bienestar y
respeto con cada una de las personas que laboran en la empresa, las mismas que se
fundamentan en las Leyes vigentes en el pais principalmente el Cédigo de Trabajo.

Las instalaciones son las adecuadas, a los requerimientos de uso de los empleados y
cumpliendo los requisitos establecidos en las diferentes regulaciones legales, el
mantenimiento y el mejoramiento es constante buscando cada vez el bienestar de los
empleados.

SITUACION FINANCIERA

Al cierre del ejercicio 2014, la Situacién Financiera de la empresa se ve reflejada en los
Estados Financieros presentados los mismos que han sido elaborados de acuerdo a los
Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, NIFF y a la ley de régimen
tributario interno, ley de compaiias.

METAS Y OBJETIVOS

Continuar con el proceso de renovacion de procesos y equipos para mejorar la
rentabilidad y hacer que la empresa obtenga utilidades.

Buscar nuevos mercados o mejorar la participacion de los ya existentes.
Se espera que durante el afio 2015 el Pais mantenga una estabilidad Politica y

Econémica, para que el proceso inflacionario sea el mds bajo y no afecte nuestros
resultados sino mds bien que permita el crecimiento de la empresa.

En cumplimiento a las normas sobre la propiedad intelectual y derechos de autor, la
Compaiia cuenta con un Sistema Operativo de Windows 7 y Sistema Contable TINI.

Atentamente,
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