Quito, 7 de Enero del 2013

Sefiores Accionistas de
HERNANDO TRUJILLO DEL ECUADOR S. A

Presente

Sefiores Accionistas:

Al finalizar el ejercicio econémico 2011 en mi calidad de Gerente General de la
Compania, cumpleme poner en su consideracion el Informe de actividades
desarrolladas en el mencionado periodo.

Se logro diversificar los proveedores con lo cual se genero un mejor surtido en los
almacenes y un mejor comportamiento en las ventas lo que se traduce inmediatamente
en un mejor ambiente de trabajo dentro del grupo de vendedores.

En este periodo los contratos institucionales estuvieron dados por los canjes
publicitarios con Televisora Nacional S.A. y Cratel C.A., por otro lado se mantuvo
como contrato principal a MARESA, y se continuo con las relaciones comerciales con
la Asamblea Nacional, todo lo anterior sirvié para la reactivacion del nombre de la
organizacion.

Durante este ejercicio, los pedidos que se hicieron a Colombia, siempre llegaron fuera
de tiempo e incompletos, hecho que perjudico la imagen de la empresa y se hubiera
podido tener unos mejores resultados en ventas.

Los objetivos previstos para el afo 2011, en cuanto a ventas se refiere, no han sido
cumplidos. Las ventas e ingresos ascienden a USD 1014272.69, equivalente a un
incremento del 20.13 % en relacion al afio 2010

La Pérdida del ejercicio 2011 asciende a USD 46.788,1, en el ejercicio 2010 se obtuvo
una pérdida de USD 163.008,05

Las disposiciones de las Juntas Generales han sido cumplidas en su totalidad.

En el ejercicio fiscal 2011 contintio la firma de Auditores realizando el outsorsing-
contable en la organizacion hasta el mes de noviembre 2011 , por lo que se procedid a
contratar a dos contadores de planta.

Desde que se adquirio el sistema Novasoft, en el 2008 no ha podido funcionar a pesar
de fodos los esfuerzos realizados por todo el personal involucrado , el hecho de que la



compafiia proveedora del sistema este en otro pais y que la deficiente prestacion de
soporte complico el uso de la aplicacién por lo que se pudo comprobar quela
informacion entre los puntos de venta y contabilidad se presentaron errores como
inconsistencias entre modulos, los cuales demoraron la presentacion de reportes
esenciales para conocer el estado de |la organizacion.

Dentro de los Balances existen cuentas de anos anteriores de los cuales no tenemos
detalles y es necesario tomar decision sobre estas cuentas para clarificar los Balances,
también es importante que se recapitalice la Empresa para que esta sea viable
economicamente ante las mstrtucmnes Ecuatorianas.

Atentamente
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Sra. Maria Fernanda Eolmenares

GERENTE GENERAL



