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Es bastanle preocupante que en este aflo 2013 los resultados no se den como se ha esperado,
las ventas han sido un 6% menos al aho anterior, esto se debe a que salieron dos vendedorns
de las Zonas de Cuenca, Loja, Santo Domingo v Esmeraldas: se puso otros vendedores pero.
lamentablemente los Clientes tienen ciertas afinidades y mmistades con loy Vendedores v esto
hace que no compren hasta adaptarse con los nuevos Ejecutivos de ventas,

A pesar que en esic aio importamos mas con relacion al 2012 en un 10% mas pero por los
problemas antes mencionados vendimos menos.

La situacion comercial no €5 como en afios anteriores por la compefencia tan agresiva v la
falta de liquidez v cireulante en ¢l mercado; lo que se puede vender los clientes no cancelan
de acuerdo o las formas de pago impuestas por la empresa, esto hace gue tengamos que
recurrir o solicitar préstamos en los Bancos. tarjetas de ¢rédito vy a Personas allegadas,
miediante contratos de multuo.

La competencia es un factor determinante en la baja de las vemtas, on la actuahidad todos los
Concesionanios de las marcas Chevrolel y de Hyundai estin vendiendo el stock de repuestos
con sus propios vendedores externos debido a que In General Motors ¥ la Neo Hyundai los
gxigen compras mas altas ¥ como no pueden vender por mostrador tienen que saliv & vender
directamente o los Almacenes y Talleres de mecdnicu; todas estas esirategias puestas por los
Concesionanos nos repercuten en las ventas a los importadores de repuestos aulomotnces.

Este negocio de importacitn y distribucidn de repuestos necesita de mucho capital de trabajo,
por cuanto los Exportadores exigen qgue sc los papgue al contado. ténemos que tener
mercaderia en stock por el tiempo que tarda (4-5 meses) realizar una importacion y también el
95 % de todos las ventas realizadas son a crédito, todo esto hace que nos mangjemos con
INEENLEs PeCUrsns,

S¢ han realizado gestiones en el Banco Pichincha para que nos incremente el monto de la
linea de erédilo pero no nos ha dado por los resultados obtenidos en ¢l 2012, a pesar de gue
tenemos garantias reales por unos USD 250.000,00 adicionales; ademas tenemos relacidn con
los Bancos Proménca y Banco de Machala pere lo dimico que les interesa es que se les venda
la cartera de cheques posfechados, que es facil ¥ sepuro su recuperacion ¥ en caso que un
Cliente no puedn cubrir un cheque nos loca a nosotros cubrir dichos valores, es decir no
quieren arfiesgar noda. .

Casi todos les Clientes nueestros manifiesian gque la situacion  econdmica es bastante
comphcada, nos exigen mayores descuentos v plazos para cancelar, otros no compran para
stock, lo hacen solo para la entrega inmediata al Cliente y ademas se demoran en los pagos.

Mos ha tocado sacar listados de frems de ofertas para saliv de ciertos items que no rotan, pero
esto hace que los margenes de utilidad se disminuyan, pero lo importante es tener dinero para
capital de trabajo.



Hemos monitoreado algunos clientes medianos ¥ grandes para saber cuinto venden
mensualmente ¥ vemos que ne Lienen ventas razonables, esio lo hicimos para ver si nos
poniamos una o dos sucursales en Quite v en Santo Domingo, al ver esto nos detuve dicho
proveto.

Para reducir los costos y gasios se ha reducido la némina de Empleados, costos de afilinciones”

¥ por servicios de monitoreo; ¢ Presidenie, Gerente General v Financiera de la Empresa
hemos dejado de percibir una remuneracidn bajo relacion de dependencia v estamos ganando
honorarios profesioniles, esto hace que la Empresa tengn un ahorro adicional.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos no son buenos, al contranio son preccupantes por cuanto la inversion
que 3¢ tiene ez alta, el indice de rentabilidad sobve €] putrimonto es del 1,8%w la rentabilidad
sobre ¢l capital social es del 3.7%; potrimonialmente en este afip hemos crecido en un 1,8%,
en cuanto a la hiquidez es de 1.00 y en cuanto al capitnl de trabajo es bastante bajo de solo
3169, ‘

Quiero por favor Seflores Accionistas gue analicemos muy profundamente la situacién
finunciera de la Empresn v fomemos uni resolucidn la mas apropiada que beneficie para 1odos
¥ no se pongo en riesgo ¢l patrimonio de todos,

Agradezco la colaboracion de todo el personal goe labom en ésta Empresa por ¢l esfuerzo, la
comprenson v la dedicacion puesta para sacar adelante a la Compaida en estos momentos lan
duros gue nos ha to ivir,

GERENTE GENERAL



