INFORME DEL GERENTE GENERAL
INSOFT INFORMATICA Y SOFTWARE CIA. LTDA.
EJERCICIO ECONOMICO 2014

Seficres.-
Presidente v Socios

En Quitc a los veinte dias del mes de marzo de dos mil guince y en cumplimlenta de
las disposiciones legales denfro de mis atribuciones de Gerente General, nombrado
por la Junta General de Socios el 15 de octubre de 2014, presento a ustedes el Informe
sobre los aclividodes de la Empresa en el ercicio Econdmico 2014,

ANTECEDENTES

Al ser la misién de Insolt brindar soluciones y serviclos informdlicos innovadores se ha
mantenido en los ineamianios frazados en el difimo cuafimesire del 2013, el enfoque
en nuasfro servicio al clienle se ha visto fortalecido con el avonce de la tecnologia, la
implementacién de la facturacidn elecirdnica en los empresas que mantiene el
Sisterma InSif. ha side exitoso se ha elecutado esta hemamienta en el 0% de nuestros
clientes. la innovacién del servicio ha sido posible gracios al compromiso v a la
creatividod del equipo de Desarollo e Implementacion, contribuyendo asi a la
gestion empresarial de excelencio.

Nuestra Area de Soporte se ha mantenido sélida. v ha permitide el increments de
nuevos procesos, los cuales astdan ligodos o los departamentas de comerclalizacion v
administracion, o que ha permitido avanzar con fimeza en lo atencién a los
demandas de nuasiros clientes,

En el arec de Administracién con la aprobacién de los Reglamentos s& ha
consolidado el recurso humano, con fecha {3 de sepfiembre de 2014 la Direccion
Regicnal del Trabajo y Servicio Publico de Quito, emite la Resolucién Mo MRL-DRTSP2-
2014-3017-R3-TC, aprobando el Reglamento de Higiene v Seguridad de Insoft, cuya
finolidod es el cumplimiento de las leyes vigentes asi como las medidas prevenfivas v
comectivas de Seguridad y Salud en el frabajo.

Con fecho 26 de noviembre de 2014, lo Direccién Regional del Trobajo v Servicio
Piblico de Quito. emite la Resolucion Mo. MRLI-DRTSP2-2014-3698-R2-JM. aprobando el
Reglamento Intemo de Trabgjo de Insoft. cuya finalidod es establecer un adecuado
sistema de aodministracidon del Recurso Humano estableciendo normas que regulan las
relaciones enfre-la Empresa v el personal.

Hemos parficipade en vardas eventos nacionales organizados por la AESOFT v ofras
instituciones del Estado en el drea de software, uno de ellos | fera de Tecnologia v
Soffware paro el sector elecirénico, por el cual Insoft recibid de parte del Ministerio
de Industrias y Productividad una placa de reconocimiento.

B enfoque en mejorar nuestro rendimiento v de priorizar lo innovacién comercial iran
enmarcodos dentro de las ambiciones de sosteniblidad afo a afio, frente a las cuales
existen varios proyectos en marcha. todo esto serd posible graclas al compromiso
confinuo de nuesiro equipo de frabajo. guienes son la base de nuestro negocio y cuyo
desamolio profesional seguird siendo una prioridad para nosolros.,



Los resullados de las operaciones v el esfuemo aplicads por coda uno de los
Eecutivas, implicilomeante demuestran las cifros olcanzodas por efecto de las ventos
asi como los costos y gastes ocasionades v generados en nuesira aclividad, la gestion
financiera ha sido el soporte principal de los objetives filados para el afic 2014, pese a
gue el resultade ne fue positive se cumplieron con todas la obligaciones patronales,
fiscales v ofras de cardeter legal,

SITUACION FINANCIERA

Los Estados Financieros han sdo preparados por el Contader v supervisades par la
odministracion de la Compafio con bose g los principlos de confabilidad
generalmente aceptados v como parte del procesa de conversion de acuerdo con
Normas Intemacionales de Informacion Financiera - NIF para el ejercicio contable que
concluye al 31 de diciembre de 2014, siendo estos una heramienta indispensable para
la fomo de declsiones de los socios.

B resullado econdmico de ko Empresa INSOFT INFORMATICA Y SOFTWARE CIA. LTDA.,
comsiderando que los ingresos fueron menores a los coslos y gostos, cbtuvimos una
pérdida, pese a ello se logrd atender el objeto social de la empresa vy los servicios
demandodos por las enfidodes del Estado. ios Socios y Clientes, iguamente fueron
atendidos los compromisas econdmicos adguiidos con los proveedores de blenes y
servicios de nuasira companic.

ACTIVOS
El valer fotal de los activos en el afo 2014 fue de USD $ 148.413.44, con relacidn al afto
2013, en valor absolute hubo un decrementc de USD § 60.984.41,

PASIVOS
Bl valor fotal de |os pasives en el afio 2014 fue de USD $70.3%0.97, con relacion al afia
2013 en valor absoluto hubo un incremento de $2.995.78.

RESULTADO DEL EJERCICIO

El resultodo Econémico de la Empresa INSOFT Informdtica y Software Cia. Ltda., como
efectoc de todas |las operaciones y fransacciones del periode 2014 fue
economicamente insafisfactorio, obteniendo una pérdida en términos absolutos de
USD &3,982.19. posicién gue nos afecta negativamente al patrimonio de la Empresa.
Sin embargo, debe considerarse que en el ano 2014 se reorganizo la eshructura
organizacional de la compaiila asi come procesos operativos debido a la crisis que
sufrio la compafiic durante el Gifime frimesire del ofic 2013 v los resuliodos econdmicos
posifivos se produjeron a partir de seplfiembre del 2014,

El resultodo del ejercicio 2014 nos compromete a todos los empleados v socios de lg
Empresa a aunar esfuerzos para que el ano 2015 sea positive con resultados exitosos,

Agradezco la confianza que fuvieron al designarme como Gerente General me
reffero o su entera disposicién para aportar cualquier informacién adicional que
ustedles consicleren necesaria en relacion con el informe que he sometido a su
consideracién.

Atlentamenie,

Jesistaldzona




