INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE
GRUENTEC CIA. LTDA.

Senores Accionistas:

A la presente fecha, 07 de Abril del 2014, y de conformidad con las normas legales pertinentes,
especialmente la Resolucién de la Superintendencia de Compafias nimero 13 publicada en el R.O. 44
de 13 de octubre de 1992, que contiene los Reglamentos de Informes Anuales de Administradores a
Juntas Generales, tengo a bien presentar a su consideracion mi informe anual de actividades
correspondientes al periodo comprendido entre los meses de Enero y Diciembre del afio 2,013.

Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio econdmico materia del informe:

Conforme he informado oportunamente a los Sefores miembros de la Junta General de Accionistas, los
objetivos que fueron fijados para el ejercicio econémico del afio 2013, en general fueron alcanzados de
manera progresiva ya que este afo se consolida procesos de laboratorio, calidad, e implementacion de
normas internacionales de informacion financiera. La empresa dentro de su desarrollo productivo y
econdémico, ha alcanzado un alto grado de crecimiento ya que la busqueda de la cohesién y sentido de
pertenencia para compartir valores, actitudes y normas de conducta comunes, refleja la filosofia que nos
identifica en la conservacion ambiental sin dejar de lado el bienestar econémico de quienes forman el
gran equipo humano de la empresa.

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General:

La Administraciéon ha dado cumplimiento a las disposiciones de la Junta General de la compania
conforme consta a los miembros de este organismo societario.

Informacion sobre hechos mas relevantes producidos durante el ejercicio, en el ambito
administrativo, laboral y legal.

Dentro del aspecto administrativo durante la gestién 2013, Gruentec Cia. Ltda., alcanz6 altos estandares
operativos, gracias a la implementacion de procesos tales como el desarrollo del sistema de laboratorio
desarrollado, LIMS, el mismo que se ajusta a las necesidades técnicas y tecnoldgicas que posee la
empresa, enfrentando a la realidad operativa que desarrolla la empresa, en la busqueda de que los
analisis y el proceso técnico que esto implica, alcance a través del desarrollo de métodos vy
procedimientos de alta calidad y rendimiento esperado.

Se pudo deducir que el trabajo arduo que se realizo fue exitoso, ya que el proceso de auditoria aplicada
al mismo tuvo un 100% de éxito en cada una de las pruebas a las que fue sometida, sin embargo no hay
que desmerecer al empefo y dedicacion que cada una de las areas ha prestado al cumplimiento de las
metas y propésitos propuestos.

Es por esto que como es costumbre ya como organizacion, en el periodo 2013, el personal técnico y
administrativo recibié reconocimientos econémicos en los salarios al igual que bonificaciones
especiales del personal que nos acompana por mas de 5 afos consecutivos, a través de una valoraciéon
de la eficiencia en cada una las actividades desarrolladas, por lo cual nuestra nomina constituye el 37%
del costo vs los ingresos generados en el ejercicio, al cierre del periodo la nomina de profesionales que
forman parte del equipo de trabajo, estdn 100% capacitados para brindar a nuestros clientes un alto
grado de eficiencia y calidad en los analisis que ofrece la empresa, sin desconocer que la capacitacion
es un proceso permanente en nuestra empresa.

Es importante recalcar ademas, el trabajo realizado por la parte comercial y operaciones de la empresa
quienes de una manera conjunta, han desarrollado actividades de promocién que permitieron dar a
conocer y prestar los servicios ofertados dentro de los plazos y montos pactados, con un cumplimiento
exitoso que han permitido desarrollar procedimientos claros y estrategias propias para poder competir en
un mercado cada vez mas competitivo y exigente, tanto en el sector privado como publico del pais, pues
el desarrollo de una normativa ambiental, a permitido que nuestras operaciones en sus distintas areas,
sean tomadas en cuenta en gran parte del sector publico con proyectos realmente interesantes que
permitieron el desarrollo de nuestros procesos que pusieron a prueba la estabilidad de trabajo en equipo
formando verdaderos frentes de operacién en la empresa.



Situacion financiera de la compaifia al cierre del ejercicio y de los resultados anuales,
comparados con los del ejercicio precedente.

En el afio 2,013, el desarrollo econémico alcanzado en las operaciones de servicio de laboratorio en sus
areas, alcanzo los siguientes resultados que comparados con el afio 2012 son:

% 31-dic-13 31-dic-12
INGRESOS OPERACIONALES
Ventas gravadas tarifa 12% 3.119.674,08 2.780.797,91
Ventas gravadas tarifa 0% 15.058,50 1.503,60
TOTAL INGRESOS 13% 3.134.732,58 2.782.301,51
COSTOS Y GASTOS
Total costos y gastos 9% 2.609.810,54 2.393.735,39
UTILIDAD OPERACIONAL 35% 524.922,04 388.566,12
NO OPERACIONALES
Otros ingresos 3.591,91 15.684,54
Otros egresos 60.110,33
RESULTADO EJERCICIO 54% 528.513,95 344.140,33
15% TRABAJADORES 54% 79.277,09 51.621,05
23% IMPUESTO RENTA 45% 96.292,92 66.579,74
RESULTADO NETO 56% 352.943,94 225.939,54
REINVERSION DE UTILIDADES 120.000,00 158.000,00
UTILIDAD LIQUIDA A DISTRIBUIR 232.943,94 67.939,54

La optimizacién procesos, la implementacién tecnolégica realizada por los socios, durante el ejercicio
econdmico 2013, ha permitido alcanzar el nivel de calidad esperado y presupuestado para el presente
ejercicio econdmico, el mismo que se ha logrado gracias al trabajo conjunto de nuestras areas de
Calidad, Laboratorio y Operaciones, quienes a través de un desarrollo continuo de proyectos han
permitido alcanzar primero estdndares de calidad que fueran aprobadas por instituciones nacionales e
internacionales que ponen en primer lugar el servicio de laboratorio ofertado a nuestros clientes, gracias
a la aplicacién de cambios positivos, asi como el seguimiento a cada una de las actividades y proyectos
desarrollados.



El estado de Situacién Financiera se presenta con las siguientes variantes:

CUENTAS 2012 2013 VR
ACTIVOS 1.537.048,56 | 1.851.272,57 20,44%
PASIVOS CORTO 996.130,45 | 802.912,35 -19,40%
PASIVO LARGO ] 532.200,08 0,00%
PATRIMONIO 540.918,11  |516.151,14 -4,58%
VNP 73,16 3,12

Nota: El VNP tiene una variacién principalmente porque el nimero de acciones

durante el ano 2013 vs 2012 se incrementé de 7393 acciones a 165393 acciones
gracias a la reinversién de utilidades realizada durante el afio 2013

CAPITAL SOCIAL 7.393,00|  165.393,00

CADENA SANTIAGO 1 464,00 32.751.98 19.80%
HETTLER SABINE 2.998,00 67.069,96 40,55%
HETTLER KATHERINE | oo 21.857.02 13.209%
HETTLER JOHANNES | 977,00 21.857,02 13,22%
HETTLER PAUL 977,00 21.857,02 13,22%

Es importante mencionar el crecimiento total de Activos, que reflejan la inversién realizada durante el afio
2013, en equipo tecnolégico gracias a la decisiéon de Junta General, que tomando como base los
resultados alcanzados durante el ejercicio 2012, decidid reinvertir sus utilidades en un monto de
158000,00 ddlares, los mismos que se ven reflejados en su capital social registrado.

Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias para el siguiente
ejercicio economico.

Laboratorio Gruentec Coca, proyecto establecido en el afio 2012, como una meta importante para el
desarrollo empresarial y econémico, fue puesto en marcha durante el Ultimo trimestre del ano, a la
presente fecha se ha ejecutado en su totalidad la infraestructura fisica del mismo, luego de superar
algunos inconvenientes de tipo técnico, se ha logrado estar listos para el siguiente paso que sera durante
el afio 2014, que es el equipamiento tecnologico, preparacién técnica del equipo humano que laborar en
esta ciudad y la puesta en marcha del mismo y su operacion durante el afio 2014.

El area de muestreo, es otra de nuestras prioridades, fortaleciéndole a través de la constitucién de un
departamento que se capacite y emprenda procedimientos técnicos para la toma correcta y adecuada de
muestras que ayuden en la determinacién correcta y de calidad en los resultados emitidos en los
informes.

Para el ejercicio econdmico 2014, la gerencia general, determina la importancia de vincular su operacion
técnica con la de la generacion de informacion financiera, la misma que se desarrollara a través de la
implementacion del sistema contable SIAN, el cual es de desarrollo de la empresa Zabyca, la cual a
desarrollado el proyecto de desarrollo del sistema LIMS, y al ser sobre la base del sistema de laboratorio,



se proyecta a que la informacion y manejo de inventarios y su desarrollo se ajuste a la normativa
financiera vigente de NIIFS, en el control operativo de inventarios y ejecucion de servicios, valorando de
esta manera de una manera global la operacién de la empresa.

Es importante recalcar que toda esta proyeccién se basa en analisis técnicos y econémicos que necesita
la empresa para alcanzar el indice econémico que requiere la empresa durante los préximos 4 afos en
el tiempo podremos medir el cumplimiento de estas metas para establecer las siguientes llevando de la
mano el crecimiento econémico y comercial del laboratorio.

Ademas es importante resumir que las inversiones en los primeros 7 meses de operacién sean de un
monto estimado en los 120.000 ddlares, lo cual nos permitira cerrar un ciclo de inversién tecnolégica
necesario para obtencién de la calidad y justo a tiempo de los analisis solicitados por nuestro clientes en
estos 17 afios de operacién continua.

Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por parte
de la compaiiia.

La compariia ha cumplido estrictamente con las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor.
Sin embargo, hemos ido mas alla del simple cumplimiento de estas normas éticas, pues hemos tratado
de difundir y capacitar a nuestros Clientes para que ellos también cumplan con estas normas.

La excelencia empresarial en la que Gruentec Cia. Ltda., se ha desarrollado durante estos 16 afios de
gestion, llevado una implementacién continua de procesos de calidad los mismos que han permitido que
la empresa logre un excelente desarrollo técnico, econdmico y administrativo, con la finalidad de generar
indices de calidad que conlleven al sostenimiento logistico y operativo de la empresa.

Atentamente,

Ing. Santiago Cadena S.
Gerente General



