Roberto Guerra en calidad de Gerente de la Compaiiia, ante los Sefiores
Accionistas, y en cumplimiento con lo establecido en el Estatuto que rige
la Compaiia GRUPOINFOELECT CIA LTDA., pongo en su conocimiento el
presente informe de la situacion de la empresa a mi cargo durante el afio
dos mil diez. De conformidad con la planificacion, se ha trabajado con el
propdsito de aprobar y mantener los estandares ISO de la empresa, se
logré pasar todas las auditorias y nos han ratificado la obtencion de la
Norma gracias al cambio de actitud en el trabajo de cada uno de los
empleados y directivos, asi como el llevar a cabo todos los procesos para
un mejor cumplimiento del trabajo de nuestra empresa, asi que en este
aspecto sentimos una gran satisfaccion por el logro obtenido. El
departamento técnico desarroll6 una actualizacién en el programa
Latinium para que las empresas puedan utilizar el mismo con las nuevas
aplicaciones de las NIIF's completas y NIIF PARA PYMES asi nuestra
empresa siempre pensando en alcanzar y satisfacer los retos de la nueva
época. Dejamos constancia que las ventas del afio 2009 fueron de $
241991.29 y las del 2010 han sido de $ 303716,43 lo que equivale a un
incremento del 12.5 %, también las utilidades del afio 2009 fueron de
$6966.96 y las del 2010 han sido $ 51234.94 asi que como podemos ver
hay un incremento del 73,54 % en relacion al afio anterior. Lo expuesto,
indica que el afio 2010 ha sido de un intenso trabajo para todos los
departamento de la empresa, éste afio las ventas del software han tenido
un gran aumento gracias a los esfuerzos departamento de
comercializacidon, a pesar de seguir trabajando con el mismo personal. Se
ha observado rigurosamente un principio de austeridad en los gastos. No
se ha escatimado esfuerzos en mejorar los productos y servicios de la
empresa. También es necesario informar que esta, igual que en afios
anteriores la administracion se ha preocupado por cumplir las obligaciones
patronales y se ha observado el rigor con la tributacién que exige la ley
ecuatoriana. Se ha establecido un programa de capacitacién intensivo al
personal sobre los adelantos técnicos y cientificos para disponer del
recurso de competitividad y poder mejorar los destinos de la empresa.
Las politicas en lo relacionado a los recursos humanos de la empresa mas
bien se han orientado a conseguir la estabilidad y desarrollo personal.En
el afio 2011 se tratara de adquirir la oficina técnica que funciona en
Guayaquil para lo que se pide autorizaciéon a la Junta para realizar los
tramites de negociacion y compra del bien, esperamos que este nuevo
espacio fisico sea favorable para un mejor ambiente de trabajo. En cuanto
a las utilidades se sugiere que no se distribuya y se sigan acumulando con
el fin de tratar de hacer una mejor inversion con un capital mayor. Se
considera que con la actualizacion del programa Latinium de acuerdo a
los requerimientos de NIIFs nos ayudard a obtener un incremento
considerable en las ventas del presente afio. También este afio a nuestra
empresa nos toca realizar los cambios que requieren las empresas para
poner en marcha las NIIFs. Debo también informarles que hay empresas
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nuestro programa en el exterior, esto me parece una buena oportunidad,
lo que ayudara a llevar a un mayor éxito, sinembargo esto requerira de un
mejor estudio y analisis lo que trataremos de hacer en este afio. Ademas
como meta tenemos el tratar de conseguir una condonacion de intereses
por parte de Freddy Guerra con quien mantenemos una deuda demasiado
alta, trataremos en todo caso que si eso no se logra realizar un plan de
pagos a fin de cancelar esa deuda. El ano 2011 esperamos que nuestra
empresa despuente tanto en aumentar el volumen de ventas como en
desarrollar cada mas mejor nuestro sofware que ha tenido gran
aceptacion por parte de nuestros usuarios y esto nos obliga a cada vez
mejorar mas nuestro producto y satisfacer mejor las necesidades de

nuestros clientes.
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