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Machachi, 26 de marzo del 2010

INFORME DEL GERENTE DEL ANO 2009

Sres.
SOCIOS DE LA COMPANIA SERVICIOS MEDICOS DOLCLIN CIA.LTDA.
Presente.

De mi consideracion:

En el afio 2009, se experimento un leve crecimiento frente al afio 2008 en su actividad
econdmica del 2% a pesar de la crisis econdmica tanto a nivel mundial como interna, las
decisiones de la Gerencia por cierto acertadas en cuanto se refiere ala atencion eficiente
y personalizada al cliente y con precios acordes al medio en el cual nos desenvolvemos
han sido factores muy importantes para que nos mantengamos € incluso mejoremos
nuestro flujo de caja, ya que se han cumplido en forma satisfactoria con nuestros
proveedores, el pago a tiempo de remuneraciones y demas beneficios al personal en
forma oportuna, y cumpliendo a tiempo con las obligaciones a las instituciones del
estado como el SRI, Superintendencia de Compaiiias, IESS, y demds contribuciones
municipales entre otras.

Para el afio en curso 2010 esperamos crecer mas en la atencion a nuestros pacientes, que
haya satisfaccion por parte de ellos y que sigan teniendo la confianza que todo este tiem
po hemos conseguido, y que a la vez como fruto de la atencion personalizada y
profesional nuestros beneficios econémicos se vean reflejados en un fluyjo de caja
positivo.

Esperamos que hayan colaboracion con entre los socios y por supuesto con todo el
personal que colabora con la Compaiiia para el buen funcwnam1ento del bien comin y
por supuesto con la bendicion de Dios. ’

Sin otro particular.
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