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Quito, 31 de Marzo del 2011

Sefiores

SOCIOS

AGENCIA AFIANZADORA DE ADUANAS
MERCOMERASIN CIA LTDA

Para cumplir con los requisitos establecidos en la Ley de Compaiiias procedo a\hg\cer el
informe del Gerente por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre del 2011

1. Estado de Resultados

La empresa tuvo ventas en el afio 2010 por valor de 147320,36 los costos 'y gastos
suman 165916,19 para un total de pérdida neta de 18595,83 .

La perdida se ocasiona debido a que la empresa no tiene un alto volumen de
operaciones por cliente que permitan con las bajas tarifas cubrir el punto de
equilibrio, a pesar del esfuerzo comercial que se realizo durante el afio 2010

La recuperacidn de la empresa ha sido muy lenta , ya que los clientes requieren no
solamente del agenciamiento aduanero sino de la prestacion de un servicio logistico
integral.

Para el afio 2011 se realizan gestiones de venta en Tulcan , Guayaquil y Quito y se
realizaran alianzas estratégicas con operadores logisticos de carga aérea y maritima
y con transportistas ecuatorianos.

La empresa no ha aumentado sueldos a sus empleados durante el afio 2010 y se
mantienen algunos operativos y mensajero con el minimo sectorial. Los empleados
de jefaturas estdn por encima del minimos sectorial todos.

La gerencia mantiene un estricto control de gastos y seguimiento mensual del
presupuesto de ventas y de gastos.
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2. Cumplimiento con entidades que controlan y con los terceros

La empresa durante el afio 2010 ha cumplido con todas las obligaciones de
presentacion y pago ,con el Servicio de Rentas Internas, con la Superintendencia de
Compaiiias , con la Cadmara de Comercio y demds entidades que vigilan y controlan

Ha cumplido con el pago oportuno a empleados de sueldos, decimos, fondos,
utilidades y con el pago mensual del aporte patronal al IESS , remitiendo
igualmente dentro del tiempo los informes al Ministerio de Relaciones laborales.

3. Licencias utilizadas

La empresa utiliza en sus equipos licencias legales de software y la gerencia en
forma permanente revisa conjuntamente con el responsable las necesidades de
equipos y capacidad de almacenamiento de datos para la correcta conservacién y
custodia de la informacién de la empresa.

4. Equipo humano
La gerencia contrata personal calificado en el 4rea logistica y financiera,

permanentemente esta atenta a los cambios en la legislacion para realizar las
correspondientes capacitaciones a los funcionarios de la empresa .

Dejo expresa constancia del agradecimiento al personal de la empresa y a los socios
por el apoyo y confianza que en mi han depositado .

Atentamente

MERCOMERASIN CIA. LTD
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KAREN LARSEN
GERENTE



