Quito, 02 de Enero del 2011

SENORES
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Presente:

De mi consideracion

Pongo en su conocimiento mi informe econdmico, correspondiente al ejercicio 2011, con los
siguientes antecedentes.:

La competencia desarrollada en el afio 20114 fue muy agreciva y con las nuevas politicas de
gobierno se torno aun mas complicadas y compleja. La oferta y la demanda se disparo en ek afio

2011, la competencia estuvo por encima de los estandares.

Se bajaron los clientes, y el efecto fue tener personal activo sin poder ponerlo a producir en su
verdadero potencial

Se ha procurado tener al personal activo al dia en lo que se refiere a sus remuneraciones y sus
beneficios.

Para este afio 2012, vamos a repotenciar el mercado con una bueva imagen de servicios y
seguridad y a recuperar clientes estratégicos del pasado.
Saludos Cordiales

Tnte.Rodrigo Endara
Gerente General



