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_“SETRAINCE" Servicio Expreso de Transporte Internacional Cia. Lida.

RUC. 0490041907001

INFORME DE GERENCIA

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.- Compaiieros nuestra empresa como ustedes

conocen contaba con tres Oficinas, pero por razones economicas y fallas logisticas por
parte del personal, tuvimos que vernos obligados a cerrar la Oficina de la Ciudad de
Guayaquil. Quedando tnicamente la principal en la ciudad de Tulcan y la sucursal en la
ciudad de Quito, contamos con un equipo de empleados distribuidos en las diferentes
oficinas, cuyo Organigrama es el siguiente:
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TULCAN:

Telfs.: 2983-795 / 2983-846
2960-675 / 2960-676

Cel. 097761496 / 097761759

Email setraince@andinanet.net
Av. Oriental y Av. Veimtimilla

QUITO:

Telf.: 2401907

Cel.: 097761745
Rafael Bustamante
y Av. 10 de Agosto

GUAYAQUIL:

Telf.: 2263-563
Km. 81/2
Via Daule

* IPIALES:

Telf.: 7254283
Cra. 6ta. No. 1954
Primer Piso
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CONTADOR JEFE DE OFICINA TRAMITADOR
- QuITO : DE ADUANAS

SECRETARIA AUXILIAR BODEGUERO/VIGILANTE
CONTABLE : DE SEGURIDAD
TULCAN: QUITO: © GUAYAQUIL: IPIALES:
Telfs.: 2983-795 / 2983-846
2960-675 / 2960-676 Telf.: 2401907
Cel. 097761496 / 097761759 Cel.: 097761745 Telf.: 2263-563 Tolf.: 7254283
Email setraince@andinanet.net Rafoel Bustamante Km. 81/2 Cra. 6ta. No. 1954

Av. Oriental y Av. Veimtimillia y Av. 10 de Agosto Via Davle Primer Piso
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CTOS CONTABLES.- En lo que se refiere a la contai)ilidad se ha llevado

correctamente las cuentas tanto de ingresos como de egresos: estas cuentas tienen los
correspondientes soportes.

CUENTAS ANO 2005 ANO 2006 INCREMENTO
ACTIVOS 200.328,07 228.102,56 +
PASIVOS 166.953,81 172.915,76 +
PATRIMONIO 33.374,26 55.186,80 +

Como ustedes podran observar nuestra empresa ha tenido un incremento en lo que se

refiere
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a las tres cuentas que forman-ef Balance de Situacién, recalcando que en los

pasivos existe una cartera que podrian considerarse como incobrable.

OBJETIVOS GENERALES

Mantener al cliente y cuidar :sus me; cias dentro del territorio Nacional e
Internacional con una adecv ca de embarque que nos permitira
competir en el mercado del Transporte que en la actualidad es muy amplio.

OBJETIVOS ESPECiFICOS

Puntualidad en la  carga y descarga de mercaderias.
Cuidado enel'M uleo de mercaderias
Eficiencia en los tram1tes aduaneros

Control de vehiculos en las carreteras
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POLITICAS

Tener conversaciones con los gerentes de empresas generadoras de carga.
Mantener y liderar tarifas de transporte

Control del parque automotor sisteméatico

Contratar servicio de vigilancia para mercaderias en trasbordo

Agilidad en tramites y logistica de frontera

TULCAN:

Telfs.: 2983-795 / 2983-846

2960-675 / 2960-676

Cel. 097761496 / 097761759
Email

Av. Oriental y Av. Veimtimilla

QUITO:

Telf.: 2401907
Cel.: 097761745
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Cra. 6ta. No. 1954
Primer Piso



_ “SETRAINCE” Servicio Expreso de Transporte Internacional Cia. Ltda.

v
v
v
v

-

RUC. 0490041907001

PROCEDIMIENTOS

No viajar en las noches

Verificar en los sitios de embarque y descargue el estado idoneo de los vehiculos
La vigilancia estara en sitios estratégicos

Coordinacioén técnica entre el Importador y el Exportador, Agentes de Aduana,
Corporacion Aduanera Ecuatoriana y la DIAN (Colombia).

CONCLUSIONES

Los empleados de las oficinas tanto de la matriz como de la sucursal estan
realizando sus funciones de conformidad con las politicas y procedimientos
impartidos por la adrmmsmﬁl en 1o que se refiere a contratar carga como en
los cobros.

La aplicacion de nuevas politicas y procedimientos me han dado los
rendimientos esperados.

il #4 o

R@OMENDONES

Sefiores Accionistas mayor cunzphmlentode sus obhgacmnes financieras con la
compaiiia. -»

A los sefiores empleados ;
mercancias de nuestros clienteg
A los conductores mayor cuidado

en la Logistica del Embarque de

de Tas mercaderias y vehiculos en carretera.
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